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平成 23 年度活動実績 
行事名 実施日 関連資料 

「豊橋を知る」キックオフ講演会 4月 12日 

4月 19日 

概要         P24 

プロジェクト概要   P25 

スライド資料     P26 

アンケート結果    P33 

携帯情報端末 
アプリケーション導入説明会 

4月 23日 

4月 24日 

概要         P34 

職業研究 5月 23日 

6月 20日 

6月 27日 

概要         P35 

社会人基礎講座 6月 8日 概要         P36 

キャリアプランニングⅠ 6月 30日 概要         P37 

メンタルタフネスアセスメント講習 8月 8日 

8月 9日 

概要         P38 

テキスト       P39 

情報ビジネス学部 
プロジェクト演習「中間発表会」

8月 9日 概要         P43 

配布資料       P44 

メンタルタフネス 
セルフモチベーション講座 

9月 6日 概要         P48 

テキスト       P49 

卒業生業界別交流会 9月 24日 概要         P53 

実施報告書      P54 

在学生＆卒業生交流会 10月 23日 概要         P55 

実施報告書      P56 

アンケート結果    P57 

メンタルタフネスを活かす 
ビジネス研究講座（１） 

10月 25日 概要         P59 

テキスト       P60 

スライド資料     P65 

プロジェクト管理システム(version2) 
導入説明会 

10月 25日 概要         P67 

メンタルタフネスを活かす 
ビジネス研究講座（２） 

12月 17日 概要         P68 

テキスト       P69 

スライド資料     P70 

キャリアプランニング科 
プロジェクト成果発表会 

12月 21日 概要         P74 

配布資料       P75 

情報ビジネス学部 
プロジェクト成果発表会 

12月 22日 概要         P82 

配布資料       P83 
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「豊橋について知る」プロジェクト演習キックオフ講演会は、プロジェクト
演習が単なるゼミナール活動の延長ではなく、外部協力者との協働であること
の意識づけを目的として、地域の実情についての理解を深めるために企画した。 
当日は豊橋市職員の方を講師としてお招きし、現在豊橋市が進めている第５次
豊橋市総合計画を中心とした豊橋地域の行政・産業の講演とグループディスカ
ッションが行われた。 
 参加した学生たちは熱心に耳を傾け、グループディスカッションにも積極的
に取り組んでいた。  
 
第１回「豊橋について知る」プロジェクト演習キックオフ講演会 

開 催 日：平成 23 年 4 月 12 日（火） 
会 場 ：豊橋創造大学 B14 教室 
参加人数：情報ビジネス学部 3年生 43 名 
     キャリアプランニング科 2年生 59 名 
     教職員 31 名 
講 師 ：豊橋市企画部政策企画課 主査 増田 明 様 

 
第２回「豊橋について知る」プロジェクト演習キックオフ講演会 

開 催 日：平成 23 年 4 月 19 日（火） 
会 場 ：豊橋創造大学 B14 教室 
参加人数：情報ビジネス学部 3年生 40 名 
     キャリアプランニング科 2年生 40 名 
     教職員 27 名 
講 師 ：豊橋市産業部産業政策課 主査 田村 明浩 様 
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持続型職業人ＳＯＺＯプロジェクト

プロジェクト演習 キックオフ講演会
テ 「豊橋に いて知る

学生全員参加の下、社会での活動を学生が
主体的に取り組むことにより、学生の就業力
を育み、継続した就業ができる力の養成に
取り組む。

テーマ：「豊橋について知る」
４月１２日 「豊橋の行政について」

豊橋市 企画部政策企画課
主査 増田 明 様

４月１９日 「豊橋の産業について」
豊橋市 産業部産業政策課

主査 田村 明浩 様

三好哲也 2011.04.12 プロジェクト演習キッ
クオフ講演会資料

持続型職業人ＳＯＺＯプロジェクト

社会人

就職活動
メンタルタフネス育成講座１（ 3月）

目的： 就業力の養成（就業のために12の力）

学生
情報活用力（ユビキタスキャンパス）

メンタルタフネス育成

強固な大学
コミュニティ
の形成

プロジェクト活動を
とおした就業力養成

メンタルタフネス育成講座１（ 3月）
メンタルタフネス育成講座１（ 7月）
メンタルタフネス育成講座１ （ 9月）
メンタルタフネス育成講座１ （ 2月）
○プロジェクトマネジメント
実行するために必要な知識を
講義と演習で学ぶ。

○プロジェクト演習
実戦の場で、実行して経験知を積む

経営、情報の知識の修得

三好哲也 2011.04.12 プロジェクト演習キッ
クオフ講演会資料

目標の達成に必要な力

現状 目標
知識・知恵

三好哲也 2011.04.12 プロジェクト演習キッ
クオフ講演会資料

現状 目標
行動・実行 経験知

体験知

主体性
働きかけ力
発信力
傾聴力
柔軟性力

協働力
情況把握力
課題発見力
計画力
実行力
創造力

自動力

就業力

規律性力
ストレスコント

ロール力

基本的
人間力

柔軟性力

共に生きる
・働く

創造力

金沢大学で検討された就業力をさらに要約したもの。

自ら生きる
・働く

三好哲也 2011.04.12 プロジェクト演習キッ
クオフ講演会資料

規律性力
ストレスコント

ロール力

基本的
人間力

主体性
働きかけ力
発信力
傾聴力
柔軟性力

協働力

共に生きる
・働く

情況把握力
課題発見力
計画力
実行力
創造力

自動力

就業力
自ら生きる

・働く

就業力とは：自ら働く・共に働く

課題発見力

自動力 協働力・働く行動する（してみる）
まずはやってみる

三好哲也 2011.04.12 プロジェクト演習キッ
クオフ講演会資料

情況把握力 計画力

実行力
創造力

自ら生きる
・働く

テーマ
評価
チェック

主体性

働きかけ力
発信力

傾聴力
柔軟性力

共に生きる
・働く

行動に裏付けされた知識
（体験知、経験知）が重要

楽しんで行動する(してみる）

「豊橋を知る」
課 題
身近な「豊橋」をテーマとした課題解決を
グループで対応・検討することを通して、
グループで最良の成果を出す方法を考える
積極的に発言する積極的に発言する
相手の意見を聞く、聞き出す
まとめるのは誰？
限られた時間を有効に使うためには？
まずは試してみる。やってみることが大切。

三好哲也 2011.04.12 プロジェクト演習キッ
クオフ講演会資料
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豊橋について知る

PLAN 2020
of Toyohashi City

豊橋市役所企画部豊橋市役所企画部
政策企画課政策企画課

レジュメ

�豊橋市について
�総合計画とは

PLAN 2020
of Toyohashi City

�私たちにできること
�戦略計画
�まとめ

豊橋市の概要

�人口 382,228人 （H23.3.1現在）

�面積 261 35km
2 （H22 4 1現在）

PLAN 2020
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�面積 261.35km （H22.4.1現在）

豊橋市の概要

市制施行 19.69km
2

（明治39年）
町村合併 105.41km

2

PLAN 2020
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（昭和7年）
町村合併 247.29km

2

（昭和30年）
埋立て 261.35km

2

（昭和48年以降）

豊橋市の概要

PLAN 2020
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日本を代表する自動車
港湾 三河港

勇壮な
手筒花火

豊橋市の概要

PLAN 2020
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恵みの
豊川

湿地性植物の宝庫
葦毛湿原

豊橋市の概要
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アカウミガメの産卵地
表浜海岸

全国有数の産出額を誇る
農業

豊橋市の概要

PLAN 2020
of Toyohashi City

豊橋発祥の市民活動
５３０運動

まちのシンボル
市電
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第5次豊橋市総合計画
2011-2020

PLAN 2020
of Toyohashi City

豊橋市役所企画部豊橋市役所企画部
政策企画課政策企画課

総合計画とは

夢 目指すまちの姿

PLAN 2020
of Toyohashi City

夢、目指すまちの姿

総合計画の位置づけ

市町村の最上位の計画

PLAN 2020
of Toyohashi City

すべての業務は総合計画に
基づいている

ともに生き

基本理念

PLAN 2020
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ともに生き、
ともにつくる

「ともに生き、ともにつくる」とは

すべての人とともに 地域とともに
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時代とともに 自然とともに

夢とともに世界とともに

市民が主役

第５次第５次
輝き支えあう

目指すまちの姿

PLAN 2020
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水と緑のまち・豊橋
○第１次基本構想 「豊かで明るく住みよい風格ある豊橋」
○第２次基本構想 「豊かで活力のある調和のとれた住みよい豊橋」
○第３次基本構想 「豊かで住みよい緑と人のまち豊橋」
○第４次基本構想 「笑顔がつなぐ緑と人のまち豊橋」

水と緑に囲まれた豊かな自然の恵
みの中で、私たちが輝き、互いに高

『輝き支えあう水と緑のまち・豊橋』

PLAN 2020
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みの中で、私たちが輝き、互いに高
めあい支えあいながら、安心して暮
らせるまちの実現を願って設定

将来人口将来人口

372,000人

目指すまちの姿

PLAN 2020
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（平成32年度）
372,000人
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豊橋市の人口の推移

215,515

238,672

258,547

284,585

304,273
322,142

337,982

372,479364,856
352,982

375,000
372,000375,000
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103,668

138,000

124,724
133,550

141,000
142,000

250,000

300,000

350,000
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120,000

140,000

160,000人口
世帯数

PLAN 2020
of Toyohashi City資料／国勢調査 ※平成22年・27年・32年はコーホート要因法による推計値
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17.3%

19.4%

69.7%

69.5%

13.0%

11.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

平成2年

平成7年

平成12年
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11.3%

12.8%

14.4%

15.4%

16.2%

62.2%

62.9%

65.2%

66.8%

68.5% 15.1%

17.5%

20.4%

24.3%

26.5%

平成12年

平成17年

平成22年

平成27年

平成32年

  0～  14歳
（年少人口）

 15～ 64歳
（生産年齢人口）

 65歳以上
（老年人口）

（推計値）

（推計値）

（推計値）

土地利用と
拠点の形成
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基本構想の体系
ともに生き、ともにつくる

輝き支えあう水と緑のまち・豊橋

快安環心健活

＜基本理念＞

＜目指すまちの姿＞

＜まちづくりの大綱＞（産 （健 （教 （環 （安 （道
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性
の高

いま
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づ
く
り

ら
せ
る
ま
ち
づ
く
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にす
る
ま
ち
づ
く
り

を
育
てる

ま
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く
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る
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療
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祉
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化
）

心
）

共
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通
・上

下
水
道
な
ど
）

戦略計画

１．環境実践都市プラン
２．産業活力創造プラン
３ まちなかにぎわいプラン

PLAN 2020
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３．まちなかにぎわいプラン
４．シティプロモーション実践プラン
５．生涯あんしん健康プラン
６．地域力強化プラン
７．次代を担う人づくりプラン

１．環境実践都市プラン

豊
城

中
学

校
の
校

舎
屋

上
ソー

ラ
ー

パ
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緑のカーテン（市役所庁舎東館）

上
のネ
ル

電
動

ア
シ
スト自

転
車

の
普

及
・促

進

２．産業活力創造プラン

と
よ
は
し
版

植
物

工
場

（香
港

・フー
ド
エク

スポ

三
河
港
の
ガ
ントリ

ー
ク
レ
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誘
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動
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京
ビ
ッグ

サ
イ
ト）
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３．まちなかにぎわいプラン

芸
術

文
化

交
流

施
設

（イ
メ

ココラ
フロント（駅

前
大

通
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）
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駅

前
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場
）

４．シティプロモーション実践プラン

ふ
る

さ
と
再

発
見
ガ
イ
ド
ブ

「知
る

ほ
ど
豊

橋
」によ

る
Ｐ
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ブ
ック

ＰＲ

手
筒

花
火

を
使
った

観
光

ＰＲ

の
ん
ほ
いパー

ク
１００万

人
プ
ロジ

ェク
ト

５．生涯あんしん健康プラン
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豊橋市民病院

総合周産期母子医療センター（イメージ）

保健所・保健センター（ほいっぷ内）

６．地域力強化プラン

青
色
回
転
灯
装
備
パトロー

（青
パト）

コミュニテ
ィバス・東

部
東

（や
ま
び
こ号

）
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ー
ル車

東
山
線

外
国
人
市
民
会
議

ボ
ラ
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ィア
活
動
ロゴ

マー
ク

７．次代を担う人づくりプラン

子
育
てサ

ー
ク
ル

「英
会
話
の
で
き
る
豊
橋
っ子
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子
」の

育
成

「豊
橋
こど

も
キ
ャリ

ア
プ
ログ

ラ
ム」の

推
進

地
域
教
育
ボ
ラ
ンテ

ィア
と
の

も
ち
つき

大
会

最後に
＜ポイント＞

・戦後初めて長期人口減少時代が到来
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of Toyohashi City

・少子高齢化が急速に進む

最後に

＜目指すまちの姿を実現するためには・・＞

市民、事業者、行政それぞれが

PLAN 2020
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地域が一体となって取り組む

自らの役割と責任を認識しながら
ともに考え、協力して

まちづくりに取り組むことが必要

ありがとうございました

PLAN 2020
of Toyohashi City

豊橋市役所企画部豊橋市役所企画部
政策企画課政策企画課
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豊橋の産業について
産業部 産業政策課

〈~江戸末期〉
・東海道・豊川を中心に物資の集積（宿場町、湊町）として発展してきた城下町
・魚市場が設置され、本陣・脇本陣・問屋場などの宿場の主要な機能や旅籠屋の大部分が札木町に置か
れ繁栄

・豊川や梅田川流域で新田開発が始まり稲作が盛んになる

〈明治～大正〉
・廃藩置県により人の流入が増え、様々な物資が流通し始め、本町や関屋町周辺に問屋、銀行、病院・薬
局、旅館、製糸工場などが立地し商業機能が充実

○豊橋市の産業発展の系譜

・明治20年代に牟呂用水、神野新田が完成し、西部一体の稲作農業の基礎が築かれました。また明治30

年代には全国に先駆けて温室栽培による近代農業が始まり、施設園芸産地として発展
・開国により綿花が輸入品におされ、綿花栽培から養蚕業へ移行し、戦前まで全国屈指の製糸都市となる

〈昭和初期〉
・昭和恐慌の影響で商店街は衰退していたが、横町（現在の新本町のあたり）や松葉町へ百貨店が進出
・昭和４年の世界恐慌により製糸業をはじめあらゆる業種が打撃を受け多数の失業者がでた。昭和12年
を境に戦時体制が強化され軍需産業の繁栄をもたらした一方で製糸業・紡績業などの地場産業の衰
退を促した

・生糸の価格暴落とともに養蚕業が衰退する一方で、技術・品種改良により養鶏が、温室や栽培技術の改
良によりトマトなどの作物が全国一となった

〈戦後〉
・朝鮮戦争での特需景気により、機械・金属工業が復興したほか、食料品、紡績・紡織業、木材工業や新産
業として菓子業界も躍進。また大工場誘致の動きが始まると、昭和30年代には大工場の進出が一気に加
速し、39年には東三河地区が工業整備特別地域に、三河港が重要港湾の指定を受ける。

・24年と豊川用水事業と大規模開拓・圃場整備が始まり、30年代になると豊川放水路および豊川用水が整
備され、農業用水・工業用水が確保される

・豊橋駅周辺では駅を起点に広小路・駅前大通を中心として、魚町やときわ通りなど面的な広がりをもった商
業地域が形成。39年には東海道新幹線が開通し、東三河の玄関口として駅を中心に商業が発展

〈昭和40年代～平成〉
・昭和42年農業産出額が全国一になって依頼、平成16年まで続きました。昭和43年は豊川用水全面開通し
生産性の高い近代農業始まる。

・市街地では、40年代に入り大型店の出店が相次いだ。しかし、現在では郊外に大型スーパーが進出し、ロ
ードサイド型店舗など新しい形態の店舗展開に変化
三河港では 50年代に入り自動車の輸出基地としての機能が高ま てきた 平成入ると外資系自動車メ・三河港では、50年代に入り自動車の輸出基地としての機能が高まってきた。平成入ると外資系自動車メー
カーが進出し、平成15年には自動車の輸出で金額・台数ともに全国一となった

豊橋の産業の現状
①農業

全国市町村別農業産出額全国市町村別農業産出額

資料：生産農業所得統計

農業産出額内訳

○ 本市の農業産出額は、市町村合併の影響で順位の変動はあったものの、常に全国10位以内に位置しています。

○全体での産出額は減少していますが、野菜（キャベツ）、果実（柿）、家畜（うずら）、花きなどの全国的な産地となって
います。

資料：生産農業所得統計

豊橋が日本一の農産物豊橋が日本 の農産物

②工業
県内市町村別製造品出荷額等

資料：工業統計調査

製造品出荷額等の産業分類別構成比の類似都市との比較（平成21年度）

輸送用機械器具
製造業 31.1 

プラスチック
製品製造業

14.6 

食料品
製造業
9.7 

鉄鋼業
8.8 

電気機
械器具
製造業
8.0 

その他
27.8 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

豊橋市

55.0 

91.0 

3.6 

2.7 

2.6 

0.5 

1.8 

1.2 

5.6 

0.3 

31.4 

4.3 

岡崎市

豊田市

資料：工業統計調査
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③商業・サービス業

県内市町村別年間商品販売額

資料：商業統計調査

（事業所） 対前回比
（％） （人） 対前回比

（％） （億円） 対前回比
（％）

平成 ６年 4,297 － 22,213 － 4,496 －
９年 3,996 ▲ 7.0 21,649 ▲ 2.5 4,622 2.8

１１年 3,948 ▲ 1.2 24,522 13.3 4,590 ▲ 0.7
１４年 3,606 ▲ 8.7 23,425 ▲ 4.5 4,086 ▲ 11.0
１６年 3,374 ▲ 6.4 23,846 1.8 4,005 ▲ 2.0
１９年 3,159 ▲ 6.4 23,425 ▲ 1.8 4,181 4.4

区分
事　業　所　数 従　業　者　数 年間商品販売額

（事業所） 対前回比
（％） （人） 対前回比

（％） （億円） 対前回比
（％）

1,488 － 14,037 － 8,891 －
1,402 ▲ 5.8 12,845 ▲ 8.5 11,440 28.7
1,401 ▲ 0.1 13,109 2.1 11,309 ▲ 1.1
1,336 ▲ 4.6 12,387 ▲ 5.5 7,390 ▲ 34.7
1,258 ▲ 5.8 11,228 ▲ 9.4 7,977 7.9
1,124 ▲ 10.7 10,837 ▲ 3.5 8,243 3.3

事　業　所　数 従　業　者　数 年間商品販売額

資料：商業統計調査

小売業（左）と卸売業（右）の各指標の推移

④観光・宿泊
観光レクリエーション利用者数の推移と資源・施設別利用者数（平成20年）

観光レクリェーション資源・施設名
(資源・施設名)

利用者数
（人）

構成比
（％）

観光レクリェーション資源・施設名
(行・祭事)

利用者数
（人）

構成比
（％）

正宗寺 8,000 0.3 鬼祭（安久美神戸神明社） 80,000 2.9
普門寺 23,000 0.8 うめまつり 40,000 1.5
嵩山蛇穴 20,000 0.7 さくらまつり 46,000 1.7
豊橋総合動植物公園 734,899 26.9 花しょうぶまつり(賀茂しょうぶ園) 195,000 7.1
豊橋公園 200,000 7.3 豊橋祇園祭（吉田神社） 100,000 3.7
二川宿本陣資料館 39 882 1 5 豊橋みなとフェスティバル 30 000 1 1

資料：愛知県観光コンベンション課 観光レクリエーション利用者統計

二川宿本陣資料館 39,882 1.5 豊橋みなとフェスティバル 30,000 1.1
美術博物館 205,183 7.5 炎の祭典 37,000 1.4
視聴覚教育センター 76,714 2.8 羽田祭（羽田八幡宮） 10,000 0.4
地下資源館 53,920 2.0 豊橋まつり 490,000 17.9
伊古部海岸 80,000 2.9 エコカーチャンピオンシップ 8,000 0.3
葦毛湿原 34,000 1.2 東観音寺 20,000 0.7
石巻山 40,000 1.5
豊橋自然歩道 100,000 3.7
多米峠無料休憩所 60,000 2.2

2,731,598合計

宿泊者数の推移と外国人宿泊者数

中国
13,990

23 472

韓国
12,361

15 930

インド
ネシア
2,316

マレーシア
4,987

5 695

香港
5,438

3 634

台湾
7,117

北・中・
南アメリカ
7,159

2 707

ヨーロッパ
3,519アジア・オセアニア・

その他
14,194

15 976

0 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000 80,000

平成16年

20年

（単位：人）

71,081

資料：愛知県観光コンベンション課 観光レクリエーション利用者統計

23,472

34,183

15,930

4,091

4,451

4,124

5,695

3,429

3,634

702

2,886

668

2,707

1,251

4,125

3,422

15,976

8,693

20年

21年 60,563

78,876

⑤港湾
取扱貨物量実績

20 980

28,553 
32,077 

37,173 38,723 
36,155 

25,000 

30,000 

35,000 

40,000 

45,000 

（単位： TEU） 取扱貨物量実績

資料：豊橋税関支署

5,179 
8,660 10,270 

16,549 
20,980 

0 

5,000 

10,000 

15,000 

20,000 

平成 11年 12年 13年 14年 15年 16年 17年 18年 19年 20年

三河港における輸出入自動車の金額と台数の推移 （単位：百万円、台）
輸出 輸入

順位 金額 台数 （順位） 順位 金額 台数 （順位）
11 1 1,851,339 858,896 2 1 220,574 91,114 1
12 1 1,816,770 871,764 2 1 304,457 134,899 1
13 2 2,096,004 882,874 2 1 307,744 144,783 1
14 1 2,378,334 955,343 2 1 317,061 139,181 1
15 1 2,151,967 876,227 2 1 321,639 128,747 1
16 2 2,155,618 963,062 2 1 399,085 145,887 1

年度

17 1 2,440,321 1,052,138 2 1 384,060 136,916 1
18 1 3,227,946 1,422,096 2 1 393,788 129,250 1
19 2 3,443,735 1,433,181 2 1 348,853 114,367 1
20 2 2,809,618 1,366,338 2 1 339,838 120,661 1

2 1,305,900 668,944 2 1 221,682 81,907 1
全国計 6,693,277 4,385,357 全国計 454,948 158,603

21

資料：豊橋税関支署

⑤雇用

1.50 

2.00 

2.50 
有効求人倍率の推移

0.00 

0.50 

1.00 

Ｈ18 19 20 21

豊橋市
岡崎市
豊田市
愛知県

資料：愛知県労働局

現状
p農業

p 全国有数の産地－ 野菜、果実、畜産、花き
p 産出額の減少（価格競争、輸入、地球温暖化による気候の変化の影響）

p工業
p 製造品出荷額を高い水準で維持、反面減 り続ける事業所数、求人倍率
の低下
強みとしての バラン のとれた業種（食料品製造の比率高い）p 強みとしての、バランスのとれた業種（食料品製造の比率高い）

p商業
p 商品販売額の増加、店舗数、従業者数の減少－中小店舗の減少、店舗
の大型化

p港湾
p コンテナ取扱量の増加、完成自動車の輸出入港

l 豊橋市の産業の課題

・バランスのとれた産業構造を活かす

・情報発信の強化

・活力維持のための拠点強化

・中小規模の事業所・店舗等の支援

・安定した雇用
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産業施策（個別）
①農業（農政課・農地整備課・農業委員会）

• 効率的・安定的な経営体と多様な担い手の育成
家族農業経営の活性化と農業経営の法人化、女性や高齢農業者

新規参入、定年帰農
• 農業生産基盤の充実

優良農地(区画整理、かんがい排水、農業用水、農道）、ため池、(

土地利用区分の明確化
• 経営の規模拡大と合理化

農地の集団化、合理化、ＩＴ
• 市民に親しまれる農業の推進

地産地消、生消交流、食農教育、農業体験
• 環境保全型農業の推進

自然に優しく持続性の高い生産方式⇒安全・安心、省エネ

②商業（商業観光課）
○ 商業振興のための支援

商業活性化事業（共通駐車券事業、空き店舗活用事業など）
まちなかフェスティバル、イルミネーションフェスティバルなど
大規模小売店舗の適切な立地

○ 中小事業者への金融支援
資金融資の支援資金融資の支援
信用保証料の補助

○観光振興
観光イベントの開催(豊橋まつりなど）
観光施設の整備
観光ＰＲ活動

③工業（工業勤労課）

Ø工業振興のための支援
Ø ＩＳＯの規格認証取得、設備投資、創業に伴う事務所等の賃借、

販路開拓、特許取得等の取組みに対して助成
Ø 人材の育成（とよはしの匠、高校生技術アイデア賞）
Ø 「サイエンス・クリエイト２１計画」
企業立地Ø企業立地
Ø 企業誘致活動（事業所用地、東三河５市企業誘致推進連絡会議）
Ø 企業立地促進奨励金を交付
Ø勤労者福祉
Ø 職業訓練センター
Ø 勤労青少年ホーム
Ø ニートや正規の仕事につけない若者たちの就業支援

これからの産業施策（産業戦略プラン）
キーワード
○農工商連携 クラスター、新産業、６次産業化、産学官連携

（食農産業クラスター、植物工場、省エネ技術 など）

○産業集積 三河港周辺、中心市街地

○地域資源の創出 特産物、生産技術、観光資源
（産業プロモーション、ええじゃないか豊橋ブランド）

○中小企業支援 新規参入者、中小企業、中小事業者
新たなビジネスモデル

○雇用・人材育成 継続的かつ地域産業の発展に貢献できる
人材の育成・確保
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持続型職業人 SOZOプロジェクト 

アンケート・出席票 
プロジェクト演習 キックオフ講演会「豊橋について知る」2011 年 4月 12日 

 
学部・学科  
学籍番号  
学年  
氏名  

 
質問１ 「豊橋の概要」について理解できましたか？ 
A． とても理解できた 
B． まあまあ理解できた 
C． あまり理解できなかった 
 
質問２ 第５次豊橋市総合計画について理解できましたか？ 
D． とても理解できた 
E． まあまあ理解できた 
F． あまり理解できなかった 
 
質問３ 本日の講演は、これからプロジェクト演習を進める上で、参考になりましたか？ 
G． はい 
H． いいえ 
 
質問４ 本日の講演会を聞いて、学んだことを書いてください。 
 

 
質問５ その他感想を書いてください。 
 

 

出欠状況
出席 欠席 計 出席率(%)

情報ビジネス学部 43 6 49 87.8
キャリアプランニング科 59 29 88 67.0

計 102 35 137 74.5

人数 割合(%) 人数 割合(%) 人数 割合(%)

Ａ とても理解できた 23 53.5 18 30.5 41 40.2
Ｂ まあまあ理解できた 17 39.5 36 61.0 53 52.0
Ｃ あまり理解できなかった 0 0.0 1 1.7 1 1.0
無回答 3 7.0 4 6.8 7 6.9

人数 割合(%) 人数 割合(%) 人数 割合(%)

Ｄ とても理解できた 10 23.3 15 25.4 25 24.5
Ｅ まあまあ理解できた 28 65.1 39 66.1 67 65.7
Ｆ あまり理解できなかった 1 2.3 1 1.7 2 2.0
無回答 4 9.3 4 6.8 8 7.8

人数 割合(%) 人数 割合(%) 人数 割合(%)

Ｇ はい 36 83.7 52 88.1 88 86.3
Ｈ いいえ 2 4.7 1 1.7 3 2.9
無回答 5 11.6 6 10.2 11 10.8

質問 ４：本日の講演を聞いて、学んだことを書いてください。 ≪ 文章は原文のまま ≫
・地域づくりの政策について市は将来のことを考えて行動しているということや、コンパクトシティ等の
知らない言葉を学んだ。

・計画・企画をする時は大まかな流れを示すことが必要であると感じた。
・いい素材を持っていても、知らせなければ意味がないということ。
・私達がイベントに参加したりお店を利用するという消費をするだけでもひとつのまちづくりになると
いうことを学びました。

・街ももっと盛んにするには自分達が動く事が大切。
・豊橋市は全国的にも大きい市町村だと思ってたけど、中の下だと知ってザンネンだった。
・「輝き支えあう水と緑のまち・豊橋」

質問 ５：その他感想を書いてください。 ≪ 文章は原文のまま ≫
・プロジェクトが豊橋のＰＲなので、自分達がやる事の助けになり、より深く考えることができたと
思います。

・町づくりは行政の力だけではできない。地域住民の人達と一緒にやっていくことが分かった。
・豊橋に住んでいるのに、案外やれていることは少ないと思いました。ボランティアに参加するなど
できることからやっていきたいです。

・豊橋って、地味？
・市がやってくれなければ私達はなにもできないと思っていたが、私達ができることもあるとあると
分かった。

・自分にできること、自分の役割をすることでまちづくりに貢献できたらいいなと思いました。
・ぜひ「三河４８」をつくりましょう！

質問 ３：本日の講演は、これからプロジェクト演習を進める上で、参考になりましたか？

「持続型職業人ＳＯＺＯプロジェクト」 プロジェクト演習
第１回 キックオフ講演会 アンケート集計 （１）

開催日：２０１１年４月１２日（火） 第１限

キャリプラ 全体
質問 １：「豊橋の概要」について理解できましたか？

質問 ２：第５次豊橋市総合計画について理解できましたか？

全体

情ビ

情ビ

キャリプラ

キャリプラ

全体

情ビ

持続型職業人 SOZOプロジェクト                        「豊橋の産業について」 

 

アンケート・出席票 
プロジェクト演習 キックオフ講演会「豊橋について知る」2011 年 4月 19日 

学部・学科  

学籍番号  

学年  

氏名  
 
質問１ 「豊橋の産業の現状」について理解できましたか？ 
A． とても理解できた 
B． まあまあ理解できた 
C． あまり理解できなかった 
 
質問２ 豊橋のどの産業に興味を持ちましたか？ ※複数回答可 
D． 農業 G． 港湾 
E． 工業 H． 観光 
F． 商業 I． その他（           ）
 
質問３ 本日の講演は、これからプロジェクト演習を進める上で、参考になりましたか？ 
J． はい 
K． いいえ 
 
質問４ 本日の講演会を聞いて、学んだことを書いてください。 
 

 
質問５ その他感想を書いてください。 
 

 

出欠状況
出席 欠席 計 出席率(%)

情報ビジネス学部 40 9 49 81.6
キャリアプランニング科 40 48 88 45.5

計 80 57 137 58.4

人数 割合(%) 人数 割合(%) 人数 割合(%)
Ａ　とても理解できた 6 15.0 9 22.5 15 18.8
Ｂ　まあまあ理解できた 28 70.0 29 72.5 57 71.3
Ｃ　あまり理解できなかった 0 0.0 0 0.0 0 0.0
無回答 6 15.0 2 5.0 8 10.0

人数 割合(%) 人数 割合(%) 人数 割合(%)
Ｄ　農業 20 50.0 23 57.5 43 53.8
Ｅ　工業 9 22.5 5 12.5 14 17.5
Ｆ　商業 10 25.0 8 20.0 18 22.5
G　港湾 1 2.5 1 2.5 2 2.5
H　観光 16 40.0 26 65.0 42 52.5
I　その他 0 0.0 0 0.0 0 0.0
無回答 1 2.5 1 2.5 2 2.5

人数 割合(%) 人数 割合(%) 人数 割合(%)
Ｇ　はい 36 90.0 29 72.5 65 81.3
Ｈ　いいえ 1 2.5 2 5.0 3 3.8
無回答 3 7.5 9 22.5 12 15.0
質問 ４：本日の講演会を聞いて、学んだことを書いてください。　　≪ 文章は原文のまま ≫
 ・この講義を通じて、豊橋の農業の凄さなどを知れてとても良い機会でした。
 ・他地域に負けないものを作り成功させる事は難しいと思った。
 ・豊橋が全国有数の農業地帯であるということは知らなかった。工業についも自動車業が大部分を
　　占めている愛知県において、工業のバランスがとれているというのは意外だった。
 ・豊橋名産の新メニュー、新商品を作ること、イオンなどを建てることができても、売ること、商店街の
　　維持は大変だってことがわかったから、街を活性化させることは本当に難しいことだなって思った。
 ・キャベツやトマトの収穫祭とかあると面白いと思います。
 ・いろんな発祥のものを使って食べ物がいっぱい出来ると街おこしにつながるのかな？と思った。
質問 ５：その他感想を書いてください。　　≪ 文章は原文のまま ≫
 ・豊橋らしいお土産、豊橋新グルメの発想がおもしろい。
 ・今までにないアイディアを出すのは難しいと思った。
 ・農業がもうからないから農業をする人が減って自給率が減っているから、みんながもっと国産のものを
　　買って助けないといけない。
 ・豊橋市の良いところがたくさん理解できた。だが自分自身でそのよいところを感じれていないのは
　　住んでいるからなのかと思った。
 ・みんなの意見で新商品をつくるのも楽しいなぁと思いました。

質問 ３：本日の講演は、これからプロジェクト演習を進める上で、参考になりましたか？

「持続型職業人ＳＯＺＯプロジェクト」　プロジェクト演習
第２回　キックオフ講演会　　　アンケート集計
開催日：２０１１年４月１９日（火）　第１限

キャリプラ 全体
質問 １：「豊橋の産業の現状」について理解できましたか？

質問 ２：豊橋のどの産業に興味を持ちましたか？　※複数回答可

全体

情ビ

情ビ

キャリプラ

キャリプラ

全体

情ビ
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「ユビキタス・キャンパスの始動」では、携帯情報端末（iPad）の利用を通じて学生の
基礎的な IT スキルの習得・向上を図っている。本事業においては、iPad を日常の情報検索
用端末として使用させるとともに、プロジェクト活動（実践的スキルのブラッシュアップ）
におけるプロジェクト管理端末として、さらに、就業力（社会人基礎力）を向上させるた
めの eラーニング用端末として、iPad 利用機会を増やすよう企画して実施した。 
3 月に実施した iPad の基本的な利用方法説明会に引き続き、平成 23年 4月には、教職員

および学生を対象とした「プロジェクト管理アプリ」のインストールおよび「プロジェク
ト管理システム」に関する説明会を実施した。さらに、eラーニングシステム（Handbook）
を利用するための iPad アプリインストールと同システムに関する説明も同時に行い、今後
のプロジェクト活動や学習等で活用できるように体制を整えた。 
 
 アプリケーション導入説明会（教職員対象） 
  開 催 日：平成 23年 4月 20 日（水） 
  会 場 ：豊橋創造大学 B23 教室 
  参加人数：情報ビジネス学部教員 18 名 
       キャリアプランニング科教員 9名 
       職員 9名 
 講 師 ：キャラメルソース(株)代表取締役  初見 康行 様 

 
第 1 回アプリケーション導入説明会（学生対象） 

  開 催 日：平成 23年 4月 21 日（木） 
  会 場 ：豊橋創造大学 B23 教室 
  参加人数：情報ビジネス学部 3年生 26 名 
       教職員 13 名 
 
第 2 回アプリケーション導入説明会（学生対象） 

  開 催 日：平成 23年 4月 26 日（火） 
  会 場 ：豊橋創造大学 B23 教室 
  参加人数：情報ビジネス学部 3年生 25 名 
       教職員 9 名 

  
第 3 回アプリケーション導入説明会（学生対象） 

  開 催 日：平成 23年 4月 27 日（水） 
  会 場 ：豊橋創造大学 B23 教室 
  参加人数：キャリアプランニング科 2年生 87 名 
       教職員 11 名 
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本学ではキャリア教育の一環として、「職業研究」という科目を開講し、社会で活躍す

る方々の話を伺う機会を提供している。今回は本学卒業生を講師としてお招きし、３回に
わたる特別講義を行った。 
記憶に新しい新入社員時代を語る先輩、自営業者として独立するまでに必要なことを考

え続ける先輩、様々な経験を積み社会の第一線で活躍する先輩… それぞれが熱く語る姿に
自分達の将来を重ね合わせ、真剣なまなざしを向ける学生達の姿が印象的であった。 
  
第１回職業研究 
開 催 日：平成 23年 5月 23 日（月） 
会 場 ：豊橋創造大学 Ａ24 教室 
参加人数：情報ビジネス学部 1年生 57 名 

教職員 3名 
講 師 ：竹下 沙織 様 （ヤマトシステム開発株式会社 勤務：９期生） 
 

第２回職業研究 
開 催 日：平成 23年 6月 20 日（月） 
会 場 ：豊橋創造大学 Ａ24 教室 
参加人数：情報ビジネス学部 1年生 41 名 

教職員 4名 
講 師 ：中谷 健太郎 様（自営業：７期生） 
 

第３回職業研究 
開 催 日：平成 23年 6月 27 日（月） 
会 場 ：豊橋創造大学 Ａ24 教室 
参加人数：情報ビジネス学部 1年生 53 名 

教職員 3名 
講 師 ：井澤 友行 様 （株式会社センチュリーアンドカンパニー 勤務：２期生） 
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 情報ビジネス学部２年生は豊橋商工会議所 専務理事 星野君夫様 を講師としてお招き
した『社会人基礎講座』を受講しました。 
商工会議所専務理事の立場から、実社会の中での人との関わり方、どのような人材が求

められているのかを中心に、就職活動に備えるだけでなく、学生自身がよりよい将来を過
ごすための「社会人としての心構え」についての講演に熱心に耳を傾けました。  
 
社会人基礎講座 特別講義 
 開 催 日：平成 23 年 6月 8 日（水） 
 会 場 ：豊橋創造大学 A22 教室 
 参加人数：情報ビジネス学部 2年生 33 名 
      教職員 5名 
 講 師 ：豊橋商工会議所 専務理事 星野君夫様 
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本学では、キャリアプランニングⅠの科目において、学生の健全な職業観を養い就職に
対する意識を高める機会として、実社会で活躍する講師による特別講義を開催している。 
今年度は東愛知日産自動車(株)代表取締役社長 青木公貞 様 を講師としてお招きし、大
変有意義な特別講義を受講した。  
 「『若者はかわいそう』論のウソ」と題された講演は、円高により製造業が日本で立

ち行かなくなり、就職先は販売業・サービス業が主体になっていくことや、社会からコミ
ュニケーション能力が要求されるようになっていることはそれと大いに関係があり、対人
折衝能力をぜひ磨いてほしいなど、今後の就職活動にむけて大変参考となる内容であった。  

 また、「１年後に自分のやりたい仕事を見つけられる力を、この１年でつけなさい、
センスを磨きなさい」「１年後の就活に向かって、これから１年間何をやるのか、どう過
ごすのか、自分でよく考えなさい」という青木様の『人生の先輩として』のメッセージに、
学生たちは真剣に耳を傾けていた。  
 短大の２年間をいかに有意義に過ごすか、今回の講演を聞いた学生たちの１年後の姿

がとても楽しみとなる講演であった。 
 

 キャリアプランニングⅠ 特別講義 

開 催 日：平成 23年 6月 30日（木） 

会 場 ：豊橋創造大学 A32教室    

参加人数：キャリアプランニング科 1年生 68名 

       教職員 3名 

  講 師 ：東愛知日産自動車（株）代表取締役社長 青木公貞様 
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メンタルタフネスアセスメント講習を８月８日（月）・９日（火）の２日間にわたり、
情報ビジネス学部およびキャリアプランニング科の教員を対象に実施しました。 
 メンタルタフネスアセスメント講習は、学生が持つ「就業力（卒業後、自らの素質を向
上させ、社会的・職業的自立を図るために必要な能力）」が、就業後どのように発揮され
るかを事前に発見・予測する手法を教員が身につけ、在学中の指導に活かす事を目的とし
て開催された。 
 評価要件の定義や必要性、評定要件の行動例等の説明後、モデル学生によるグループ討
議の様子を実際に見学しながら、観察ポイントチェック等のロールプレイングを行った。 
 これまでも、教員は授業だけでなく学生と接する様々な機会に、彼らの良いところを見
出し足りない部分を少しでも伸ばすよう指導してきたが、さらにきめ細かい学生指導に役
立てようと活発な質疑応答も繰り広げられた。 
 
 メンタルタフネスアセスメント講習 
  開 催 日：平成 23年 8月 8 日（月）・9日（火） 
  会 場 ：豊橋創造大学 E22 教室・E24 教室 
  参加人数：情報ビジネス学部教員 18 名 

短期大学部キャリアプランニング科教員 9名 
講 師 ：キャラメルソース(株)代表取締役  初見 康行 様 
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平成２２年度に文部科学省より「大学生の就業力育成支援事業」の採択を受けた本事業
のうち、地域とのつながりを学生自らが考える足掛かりとして取り組むプロジェクト演習
が４月１２日の「豊橋を知る」キックオフ講演会を皮切りに本格的にスタートしている。 

プロジェクト演習とは、ゼミナールごとに具体的な目標を設定したテーマを掲げ（本年
度の計画総数：２２プラン）、学生自ら企画・運営・進捗管理・報告の作成といった４段階
のプロセスを通して事業運営についての理解を深めるために、豊橋地域の企業様をはじめ
多くの皆様のご協力を賜りながら進めているものである。 

この４か月、学生たちはプロジェクト内容を企画立案し、実際に豊橋地域の企業様や地
域の皆様の元を訪問しながら、計画を『成果』という形あるものにまとめていく作業に取
り組んできた。今回は、これまでの活動状況や苦労したこと、今後の目標や予定などをプ
ロジェクトチームごとに作成したスライドを用いて発表した。決められた発表時間内にい
かに効率よく、分かりやすく説明するか―― プロジェクトチームの中には中間発表会を
『プレゼンテーション』の模擬体験として位置づけ、スーツ着用で臨む姿も見られた。ま
た、会場の一角にはプロジェクトの要点をまとめたポスターも掲示され、休憩時間に学生
同士がプロジェクト内容について情報交換をする姿もあった。 
１２月の成果発表会に向けて佳境を迎えるプロジェクト内容だけでなく、今後の学生た

ちの成長にも目が離せない中間発表会となった。 
 

 プロジェクト演習「中間発表会」 

  開催日：平成 23年 8月 9日（火） 

  会場：豊橋創造大学 B14教室 

  参加人数：情報ビジネス学部 3年生 51名 

           〃    4年生  4名 

       教職員 32名 
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 本学では就職後数年での安易な離職や早期退職を防ぐために、資格取得支援や専門基礎
教育等のスキル面と、自分自身を鼓舞する手法やストレス対処法、自主性、リーダーとし
て求められるスタンス等のメンタル面の両方の強さを兼ね備えた『職業人』の育成を目指
している。 
 そこで今回は各学生が『私の履歴書』と題した自分史を持ち寄り、モチベーションにつ
いて学習をした。 
 『どんな時にモチベーションが上下し、その「素」は何だったか…』 
 『どうやって自分のモチベーションをコントロールするの？』  
自分自身のことを他者に伝える経験を積みながら、モチベーションの考え方や自己調整に
ついて活発なグループワークも行われた。 
受講後の調査では、多くの学生はモチベーションへの興味・理解、主食活動や日常生活

に役立ちそうだとおおむね良好な評価をしていた。 
 

 メンタルタフネス セルフモチベーション講座 

  開 催 日：平成 23年 9月６日（火） 

  会 場 ：豊橋創造大学 A24教室（情報ビジネス学部） 

       〃    A32教室（キャリアプランニング） 

  参加人数：情報ビジネス学部 3年生 33名 

       キャリアプランニング科 2年生 25名 

     教職員 17名 

講 師 ：キャラメルソース(株)代表取締役  初見 康行 様 
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第2回

セルフモチベーション
講座●1

この講座では、次のことを学びます。

このセッションを学び、それを将来で実践することによってあなたは

●モチベーションとは何か？
●モチベーションに関する基本的な知識
●モチベーションの代表的な理論（有名な考え方）
●自分自身のモチベーション「持論」の探究

●自分自身のモチベーションを探求することで、より自分に　
　合った「環境」や「仕事」が選択出来るようになる

●モチベーションに対する「持論」を持つことによって、
　自分自身のモチベーションを「自己調整」出来るようになる

セルフモチベーション講座 （１ ）

2

２）モチベーションの有名な「考え方（理論）」を知る
　　モチベーションに対する自分の意見をより強固なものにするために、モチベーションの有名な理論
　　を学んでみましょう。有名な考え方（理論）を知ることによって、モチベーションに対する自分の
　　考えをまとめたり、補強したりすることを目指します。

３）モチベーションに対する自分なりの「持論」を持つ
　　最後のステップは、モチベーションに対する自分なりの「持論」を見つけることです。モチベーショ
　　ンの調整の仕方は人によって様々です。自分オリジナルの「持論」を持つことによって、自分自身
　　でモチベーションを「自己調整」するスキルを身に付けましょう。また、「持論」を今後の「仕事選択」
　　や「人間関係」など様々な場面で活用し、モチベーションを高く保つ環境作りや選択に役立てましょう。

　

自分のモチベーションの「素」を知るために、まずはモチベーション曲線を描いてみましょう。このグ
ループワークの目的は、モチベーション曲線を描くことによってこれまでのモチベーションの変遷（動
き）を知り、何があった時に自分のモチベーションが上がり、何があった時にモチベーションが下がる
のかを自分自身で再度認識することです。以下はモチベーション曲線サンプルです。
　まずは自分の感じるままに、モチベーション曲線を描いてみて下さい。そして、なぜその時にモチベー
ションが上下したのかを考えてみましょう。

ステップ①：自分のモチベーションの「素」を知る

サンプル：私の「モチベーション曲線」

『モチベーション曲線』

セルフモチベーション 講 座 （１ ）

3

外発的動機付け・内発的動機付けとは？

　モチベーションを捉える概念（枠組み）として、「外発的動機付け」と「内発的動機付け」という考
え方があります。「外発的動機付け」とは、金銭や賞罰など「外側」からの要因によって人を動機付け
る（モチベーションを高める）という考え方です。一方、「内発的動機付け」とは、好奇心や達成感など「内
側」からの要因によって人を動機付ける、という考え方です。詳しく見ていきましょう。

外発的動機付け
　外発的動機付けとは、義務、賞罰、強制などによってもたらされる動機づけです。お給料やボーナス
などの金銭的な報酬だけでなく、尊敬する人に褒められる、親友に励まされる、仲間に受け入れられ
る、お客さんに喜んでもらう、なども外発的動機付けに含まれます。外発的動機付けは、「行動・活動・
課題そのもの」にはほとんど関心がなく、結果として得られる「報酬（金銭・地位・名誉・称賛など）」
に意識が向いているところがポイントです。

内発的動機付け
　内発的動機付けとは、好奇心や関心によってもたらされる動機づけであり、外側からの賞罰に依存しな
い行動です。うまくいったことや自分で決めたことに励むこと自体が「内側から生じる報酬」となります。
自分の潜在力を活かしきっていると感じる喜び、一生懸命にやっていることが自分の成長に関わっている
という感覚　などが内発的動機付けに含まれます。内発的動機付けは、行動や活動から得られる結果よりも、
行動そのものや課題そのものに意識が向いていることがポイントです。

ステップ②：モチベーションの有名な「考え方（理論）」を知る（１）

例：テニスが好きだから毎日テニスをする外国の文化にとても興味があ       
　　るので、外国語を勉強する、など

例：ちゃんと宿題をやったら、お小遣いをあげるノーベル賞が欲しいから、
　　研究を頑張る、など

『外発的動機付け』と『内発的動機付け』

セルフモチベーション講座 （１ ）

1

モチベーションとは何か？
モチベーションの定義
『モチベーションとは、目標に対して、行動を立ち上げ、方向づけ、支える力である』
私達の行動はモチベーションの上下によって影響を受け、結果や成果の大きさにつながっています。

モチベーションをコントロールすることの重要性
モチベーションの重要性
　モチベーションは私達のあらゆる行動の「源泉」であり、毎日の生活を活き活きと過ごすためにも非
常に重要なものです。しかしながら、多くの人が自分のモチベーションを管理することに難しさを感じ
ています。その原因の多くは、

（１）自分がどんな時にモチベーションが上下するのかが分からない
（２）どうやって自分のモチベーションをコントロールするのか分からない
（３）そもそも、モチベーションについて考える機会がない
といったものです。
　しかしながら、モチベーションを自分自身で管理することは非常に重要なスキルです。社会に出てか
らも、「仕事」や「人間関係」など、様々な要因によって私達のモチベーションは上下します。モチベー
ションが下がった時、モチベーションが下がりそうな時、何が自分のモチベーションの源泉であるのか、
どうすれば自分のモチベーションを保つことが出来るのか、このようなことを知ることは、社会生活は
もとより、自分自身の人生をより豊かにしていくためにも非常に重要なスキルであると言えます。

自分のモチベーションを「自己調整」する
　本講座では、モチベーションを「自己調整」するための方法を以下の３つのステップに分けて学んで
いきます。

モチベーションを「自己調整」するための３つのステップ

１）自分のモチベーションの「素」を知る
　　自分にとってのモチベーションの「素」はいったい何でしょうか？どんな時にモチベーションが上
　　がり、どんな時にモチベーションが下がるのか？最初のステップでは、自分のモチベーションの「素」
　　を探していきます。「自分史」など、これまでの過去を振り返ることによって、自分にとってのモ
　　チベーションの「素」がどのようなものであるのかを探求してみましょう。

モチベーションとは？
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　外発的動機付けは非常に分かりやすい考え方である一方、いくつかの注意点があります。その一つは、
外発的動機付けは過度に使用すると、本来持っている好奇心や興味を失わせてしまう可能性がある、と
いうことです。これを専門用語で「アンダーマイニング効果」と言います。
　例えば、自主的に毎日宿題をやっている子供に対して、宿題をやるごとに毎回お小遣いをあげたとし
ます。これを継続すると、宿題をやることとお小遣いを貰うことが強く結び付き、お小遣いをあげるこ
とを止めた途端に宿題に対する興味が失われてしまう可能性があります。これは、外発的動機付けによっ
て、本人が宿題に対して本来的に持っていた興味・関心が外発的な報酬（この場合はお小遣い）に向く
ようになり、この報酬が中止されることによって、外発的な動機付けと共に本人が持っていた本来的な
興味・関心も損なわれてしまった、ということです。その他にも、外発的動機付けを過度に使用するこ
との注意点がいくつか指摘されています。以下はその代表的なものです。

（１）報酬は使い出したら簡単には止められない
（２）報酬はそれを得るための手抜き（最短ルート）を選ばせる
（３）報酬は冒険的な活動（リスクを伴うような大胆な活動）を避けさせる
（４）報酬はその活動の背後にある「理由」を無視させる
（５）報酬は人間関係を壊す可能性

　外側からの賞罰に依らない、内発的動機付けを高めるためにはどうすれば良いでしょうか？
内発的動機付けを高めるためのポイントは以下の2つだと言われています。

１）有能感（例：誰よりも上手に出来ていること、自己効力感）
２）自己決定（例：自分でそれをやりたいと決めてやっていること、自己決定感）

　内発的動機付けを高めるためには、以上の２つの要素が重要だと言われています。また、両者とも重
要な要素ではありますが、この理論を提唱した心理学者のエドワード・デシは「自己決定」をより重要
な要素として置いています。そのため、内発的動機付けを高めるためには、まず自分自身が決めている
という “ 自己決定感 ” と、それが上手に出来ているという “ 有能感 ” の２つを醸成することが非常に重
要になります。

両者をバランス良く活用する
　「外発的動機付け」と「内発的動機付け」は、どちらがより優れている、というような話ではありません。
場所や課題の内容、その他様々な条件によって、どちらを使用していくべきかは変わっていきます。
　例えば、内発的動機付けは創造性や想像力を必要とするような仕事に向いている動機付けだと言われ
ています。一方、外発的動機付けは、たとえ面白みの少ない仕事であっても、短期的に人を動機付ける
効果を期待することが出来ます。つまり、私達がしていかなければならないことは、両者の優劣を決め
ることではなく、２つの動機付けの性質を良く理解し、自分の生活の中でバランス良く２つの動機付け
を活用していくことなのです。

『外発的動機付け』のポイント

『内発的動機付け』のポイント
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「欲求５段階説」とは、アメリカの心理学者アブラハム・マズローによって提唱された理論です。この
理論では、モチベーションの源泉となる人間の「欲求」は５段階のピラミッドのように分類することが
可能であり、人間は低階層の欲求から順番に、より高次の欲求を満たそうとする、という考え方です。
マズローは、人間の基本的欲求を低次から以下の５段階に設定しています。

1. 生存欲求＝食欲、睡眠欲、などの欲求
2. 安全の欲求＝安全に暮らしたい、安心したい、などの欲求
3. 社会的欲求＝仲間が欲しい、集団に属したい、などの欲求
4. 自我の欲求＝他者から認められたい、称賛されたい、などの欲求
5. 自己実現の欲求＝自分らしくありたい、自分らしく生きたい、などの欲求

ステップ②：モチベーションの有名な「考え方（理論）」を知る（２）

『欲求５段階説』

セルフモチベーション講座 （１ ）
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欲求５段階説は非常に示唆に富む考え方ですが、いくつかの特徴や反論も存在しています。詳しく見て
いきましょう。

（１）４段目と５段目には深い溝が存在。自己実現欲求は外からの動機付けが困難
　欲求５段階説で大切なポイントの１つは、４段目と５段目の間には、大きな溝が存在するということ
です。自己実現欲求は、自分らしくありたい、自分らしく生きたい、というようなその人の存在そのも
のに関わる欲求であるため、外から付けることは出来ないと言われています。つまり、他人が「あなた
の自己実現はこれですよね」というように指摘したり、提供したりすることは出来ないということです。
それゆえ、自己実現欲求は、その人が長い時間をかけて探求していく、究極的な欲求であるとも言えます。

（２）欲求５段階説に対する反論
　欲求５段階説にはいくつかの反論が指摘されています。例えば、欲求５段階説では、人間は低次の欲
求から高次の欲求へ順番に移ると言われています。しかし、画家のゴッホなどは、晩年非常に苦しい生
活をしながらも絵を通した自己実現をやめようとはしませんでした。また、第４段階の他人からの称賛
や認知を欲しがっている人であっても、それによって第３段階の所属や愛の欲求が無くなるわけではあ
りません。このように、現在ではいくつかの反論が指摘されているものの、マズローの欲求５段階説は、
モチベーションの源泉となる「欲求」というものに光をあてた、画期的な考え方であったと言えます。

『欲求5段階説』のポイント
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　モチベーションの有名な考え方の３つ目は、「目標設定理論」です。目標設定理論とは、モチベーショ
ンの違いは目標設定の違いによってもたらされる、という考え方であり、アメリカの心理学者エドウィ
ン・Ａ・ロックにより、その有効性が提唱されています。具体的には、曖昧な目標よりは明確な目標、
難易度の低い目標よりは難易度の高い目標の方が、より高い業績や結果が出ることが多くの研究により
確認されています。１つ例を考えてみましょう。就職活動を控えた２人の学生が以下のような目標を立
てたとします。

Ａ君：「絶対に就職活動を成功させる」
Ｂ君：「５月までに三菱ＵＦＪ銀行に必ず内定を取る」

　２人とも就職活動の成功を目指し、目標を立てていることは同じですが、その中身は異なります。Ａ
君は漠然と就職活動の成功を目指しており、どのような状態になれば就職活動が成功したのかが分かり
ません。また、それをいつまでにやり遂げたいのかも不明確です。
　一方、Ｂ君は就職活動の成功を○○銀行に内定を取ることと決め、その期限も設定しています。どち
らの方がより良い結果を出せるでしょうか？目標設定理論では、Ｂ君のように明確で難易度の高い目標
を立てた方が良い結果が出ることを示唆しています。
　しかし、なぜ具体的で困難な目標を
設定した方が、より良い結果が出るの
でしょうか？その背景には「パーキン
ソンの法則」というものがあります。
パーキンソンの法則とは、ある課題を
達成するにあたって、必要以上の余分
な時間が与えられると、人間は与えら
れた全部の時間を無駄なく使うため
に、無意識にペースが調整され、結果
として生産性の低いものとなってしま
う、というものです。難易度の高い、
具体的で困難な目標を設定すること
は、このパーキンソンの法則を避け、
誰もが目標をクリアするために生産性
を高めようとすることに繋がります。
それゆえ、目標設定理論では、より具
体的でより困難な目標を設定すること
が必要とされます。

ステップ②：モチベーションの有名な「考え方（理論）」を知る（3）

『目標設定理論』
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家族構成
三重県鈴鹿市に誕生。
家族構成は父、母、妹（3歳下）、弟（13歳下）の5人家族。
父は市役所職員、母は中学校理科教諭の家庭に生まれる。両親共働きのため、両方の祖父母の影響も
大きく受けている。

１～３歳
3歳から母方の祖父母宅のそばにある保育園に通園。見た目に執着しない両親だったため、髪型は和田
アキコのようなヘルメット。よく男の子に間違われた。

４～５歳
「あーまじで男の子に生まれたかった」と思っていた。本当は将来の夢はケーキ屋さんだったのに、女の
子たちがみんなケーキ屋になりたいと言っていたので、「私パン屋さんになりたい」と言っていた。よく男の
子とケンカしていた記憶がある。
年長組の時の担任の先生が熱心な方で小学校1、2年生レベルの勉強、長い作文、演劇…と超スパルタ
教育を受けた。私はなかなか逆上がりが出来なくて、夕方遅くまで居残りで練習した記憶がある。粘り強く
努力することはこの時学んだ気がする。

６～１２歳（小学校時代）
超マジメな小学生。これは中学高校もですが、教師からの評価の高い生徒でした。保育園の頃から「しっ
かりしてるね」と周囲から言われ、「そうあらねばならない」と思っていました。その半面おませな性格で、
小学校1年生のバレンタインにはチョコを20個近く買って気になる男の子に配り歩いていました。祖母が洋

★私の履歴書★ ～私ってこんな人～
テーマ：お互いを良く知ること。時系列で、転機になったことなどを中心に書いて下さい。
自分の人となりや価値観を知ってもらうものなのでなるべく詳しく書いて下さい。
ただし、共有したくないことについては無理に書く必要はありません。 サンプル

小学校1年生のバレンタインにはチョコを20個近く買って気になる男の子に配り歩いていました。祖母が洋
裁をしていたので、洋服のデザイン画を描きオリジナルの洋服を作ってもらっていた。人と同じが嫌だった。

１３~１５歳（中学校時代）
中学も変わらずマジメな生徒だったが、ちょっと歪みが出てきた。なぜか仲良くなる友達はやんちゃな子が
多く、親や祖母からは「優（私）がぐれた」と言われ、友達からは「優ちゃんはマジメよね」と言われ一体私
は何なんだろうと虚無感におそわれ１カ月位学校を休む。
その間は遊び歩いたりしてもやもやを発散。家族と大喧嘩になった際、祖父に「人生一回キリ。覆水盆に
返らずやで」父に「選択肢の広がる生き方をせなあかん」と言われわれに返る。
相変わらずおませで、中学3年間で9人の男の子とお付き合い。
部活はソフトボール部に所属。誰とでも仲良く出来るとキャプテンに。

１６～１８歳（高校時代）
県で1位の高校に行って必死になるよりも、2位の高校でのんびりやりたいと進学。国語の授業が大好きと
いうか「本読み」が大好きで率先して読んでいた。小説を読むのが好きで、向田邦子、山田詠美、江國香
織、芥川龍之介、太宰治を読みあさる。着物に興味を持ち、着付けに通う。日本文化に興味。一生モノと
呼べる親友に出会う。やっと自分の居場所を見つけた気がした。
①東京に行きたい②衣服を学びたいの2軸で大学選び。猛勉強。

１９~２０歳（大学時代）
東京へ上陸。大学では昔のフランス＆日本の衣服を中心にした生活文化を学ぶ。勉強が楽しくて仕方な
かった。ファッションショーを企画するインカレサークルに入り、ショーのモデル管理と広報を担当。営業す
る楽しさと仲間と一つの物を作り上げる面白さを知る。アルバイトは、アオザイが着たくてベトナム料理屋、
デニムが好きで洋服屋、社会勉強がしたく雀荘でバイト。

セルフモチベーション講座 （１ ）
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他の理論と同様、「目標設定理論」にもこの考え方を有効に活用するために覚えておかなければならな
いことがあります。ポイントは以下の２点です。

（１）本人が「具体的で困難な目標」を受け入れていなければ効果は出ない

（２）目標設定理論は「フィードバック」と組み合わせることによって、より大きな効果　
　　を発揮する

　目標設定理論で最も重要なポイントは、本人が「具体的で困難な目標」を受け入れていなければ効果
は出ない、ということです。つまり、他人から指示された目標であったり、自分で設定したとしても納
得していないような目標では効果は出ません。
　また、目標設定理論をより上手に活用するために必要なものが「フィードバック」です。フィードバッ
クとは、目標の達成に関して周りの人間から評価やアドバイスをもらう行為ですが、目標設定にフィード
バックが組み合わさることによって、効果が高まると言われています。また、フィードバックはその回数
よりも、早い時期に与えられる方が最終的な結果が向上することが指摘されています。
　以上のような点を踏まえて、目標を設定する際は、自分が納得出来る、具体的で困難な目標を設定す
るようにしましょう。また、その目標に対して公正にフィードバックをくれる友人や知り合いを作って
おけば、更にその効果を高めることが出来るでしょう。

　最後にモチベーションの「持論」を考えてみましょう。
これまで行ってきたグループワークや講義によって、みなさんは自分にとってのモチベーションの「素」
や、代表的なモチベーション理論を学ぶことが出来ました。
　しかしながら、それだけでは足りません。なぜなら、万人に共通する絶対のモチベーション理論は存
在しませんし、みなさんが見つけたモチベーションの「素」が他の人にも絶対当てはまるということも
ないからです。モチベーションを上手に「自己調整」するためには、自分のこれまでの経験や理論をミッ
クスさせ、自分なりのモチベーション「持論」を構築することが重要となります。その「持論」は、他
の人には効果的ではないかもしれません。しかし、みなさん自身には効果があるはずです。これまでの
経験や今回の講義で学んだことを振り返りながら、自分オリジナルのモチベーション「持論」を言葉や
文章で表現してみましょう。

ステップ③：モチベーションに対する自分なりの「持論」を持つ

モチベーションの「持論」考える

『目標設定理論』のポイント

０ ６ １２ １５ １８ １９ ２０

私の“やる気”曲線

サンプル

どのような時、自分はやる気（モチベーション）が出たのか？
例：成果が出た時、褒められた時、目標がきちんとある時、など

どのような時、自分はやる気（モチベーション）が下がったのか？
例：やらされ感がある時、結果が出ない時、など

例：やる気（モチベーション）に関する「キーワード」でも良いです
（達成感、成長感、競争、友人、目標、将来に役立つ、など）

人から期待された時、自分の頑張りで成果が出た時、みんなで力を合わせた時、好きなもの（洋
服）に関わる時

周囲の評価が正当じゃないと感じた時

０歳
千葉県の●●市に生まれました。
家族構成は父、母、兄（６歳違い）、祖母、祖父です。

１～３歳
この頃は、子供をなるべく日光に当てるのがその後の発育に良いと信じられていたらしく、
やたらと上半身裸で遊んでいる写真が残っています。

４～５歳
両親が共働き（父親は電話会社で働き、母親は中学校の国語の先生だった）ので保育園に
預けられ、もっぱら祖父が保育園の送り迎えをしてくれていました。祖父の自転車の後ろに
乗っけてもらって、帰りに１００円のがちゃがちゃをやらしてもらうのがすごく楽しみでした。

６～１２歳（小学校時代）
特に特徴の無い平々凡々な小学生だったと思うのですが、このころはむちゃむちゃ太ってました
将来は相撲取りになるのかと親戚に冗談を言われた記憶アリです。この頃太っていたせいで
現在に至るまでダイエットは常に意識しなければならない問題になりました。
祖父がこの頃市議会議員をやっていたせいで選挙の時期になると
「●●をよろしくお願い致しまーす」という選挙カーが学校まで聞こえてきて非常に
恥ずかしかったです。

★私の履歴書★ ～私ってこんな人～
テーマ：お互いを良く知ること。時系列で、転機になったことなどを中心に書いて下さい。
自分の人となりや価値観を知ってもらうものなのでなるべく詳しく書いて下さい。
ただし、共有したくないことについては無理に書く必要はありません。 サンプル

１３~１５歳（中学校時代）
この頃もまだ太っていたので体の大きさを生かして柔道部に入る。１年の時に市内大会で
３位に入るが、その後すぐに引退。幽霊部員になった。中学２,３年は尾崎豊にはまり、けっこう
熱心なファンになった。
尾崎豊の影響もあって青山学院（尾崎豊の出身校）の高等部を目指すが、合格できなかった。

１６～１８歳（高校時代）
高校に進むが、第一志望でなかったせいもあり、最初からモチベーションが非常に低かった。
音楽を聞く事が非常に好きになり、洋楽を中心に聞きまくった。この頃のヒーローは
ジミヘンドリックスやビートルズ辺り。音楽が好きだったことと付属の大学に進みたくない
気持ちから音楽の専門学校へ進学する。親は非常に反対した。

１９~２０歳（専門学校時代）
好きな音楽に関われていたのでそれなりに楽しかったが、１年半くらいして好きなことと
食べていくことは全く別の問題だとはっきり認識する。要は才能がなかった
だけだが、人生で初めて大きな挫折感を味わう。今思えばこれが転機になった。

２０~２２歳（大学時代前半）
初志貫徹出来なかった自分を鍛え直したいと思い、全く英語が出来ないにも関わらずアメリカに
留学。非常に苦労した。朝から晩まで勉強をして何とか乗り切ったが、常に孤独感や
プレッシャー（自分のためにたくさんお金を使ってくれた両親のためにも
日本に帰るわけにはいかなかった）の中で過ごした２年間だった。
何とかやりきり、自分に自信を取り戻せたのが収穫だった。
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私の“やる気”曲線

どのような時、自分はやる気（モチベーション）が出たのか？
例：成果が出た時、褒められた時、目標がきちんとある時、など

どのような時、自分はやる気（モチベーション）が下がったのか？
例：やらされ感がある時、結果が出ない時、など

例：やる気（モチベーション）に関する「キーワード」でも良いです
（達成感、成長感、競争、友人、目標、将来に役立つ、など）

家族構成

１～３歳

４～５歳

６～１２歳（小学校時代）

１３~１５歳（中学校時代）

★私の履歴書★ ～私ってこんな人～
テーマ：お互いを良く知ること。時系列で、転機になったことなどを中心に書いて下さい。
自分の人となりや価値観を知ってもらうものなのでなるべく詳しく書いて下さい。
ただし、共有したくないことについては無理に書く必要はありません。

１３ １５歳（中学校時代）

１６～１８歳（高校時代）

１９~２０歳（大学時代）

※カテゴリーは勝手に作ってくれてＯＫです（例：浪人時代、留学時代など）
サンプルを参考に同程度の量を書くように努めて下さい
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大学コミュニティグループでは、9月 24 日（土）に開催された第 6回学部同窓会総会の
際、初の試みとして、卒業生業界別交流会を開催した。 
卒業生業界別交流会とは『卒業生とのパイプを活かした人的ネットワークを再構築し、その社会

活動豊富な卒業生と在学生との交流を推進し、学生の社会人力の養成を行う事業を展開する』と
いう、本グループの活動目的の足掛かりとするための企画である。 
 当日は卒業生と恩師が業界別にテーブルを囲み、近況報告や各業界の特性、仕事のやり
がい等について情報交換を行った。 
 
 卒業生業界別交流会 

開催日時：平成 23 年 9月 24 日（土） 18：50 ～20：00（同窓会総会後） 
会 場 ：ホテルアークリッシュ豊橋  
参加者数：卒業生 60 名 

教職員 26 名 
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卒業生との大学コミュニティを活用した社会人基礎教育の展開  
卒業生業界別交流会実施（学部） 

１． グループ事業の取組 
平成 23 年度同窓会総会の会場を利用させていただき、教職員と卒業生の業界別交流会を

行った。卒業生の就労状況に対するアンケート、ヒアリング等情報収集を行った。 
【実施日時】2011 年 9 月 24 日（土） ホテルアークリッシュ豊橋  

同窓会総会後 18：50 ～20：00 業界別交流会実施     
【参加者】  卒業生  60 名     教職員 21 名    JSSP スタッフ 5 名  
【業界別交流グループ】 参加教職員  （＊とりまとめ者）       
・金融保険グループ 中野一 ＊中島    ・建設業     伊藤,藤本,前川 ＊花岡 
・製造業      佐藤   ＊遠山    ・サービス   三好,村松      ＊和田 
・卸小売１     石田   ＊平松    ・卸小売２   森田          ＊見目 
・情報通信１    今井正 ＊武良    ・情報通信２ 三輪、黒木      ＊増田 
・医療理学     八木,小西 ＊中村   ・その他   稲田          ＊富安 

各グループにて交流を行った。             カメラ撮影 桐木 

 

 

  
 

２． 活動成果 
①交流会に参加した卒業生より勤務先の満足度について業界別に以下の内容が分かり

ました。 

＜業界別勤務先の満足度＞    この業界の良い点    

金融      ・いろんなお客様・企業の方と会える（信金） 

建設設備    ・新しいものが多く飽きない・夢がある・現場等を見ることができる  

製造業     ・残業は比較的少ない  

サービス    ・売り上げに直結し自分の評価にもつながるのでやりがいがある。  

          ・多くの人と接することができる。  

卸小売①②   ・仕事の変化に面しろさを感じることができる。  

情報通信①②   ・入社後にスキルアップのチャンスがあり、新しい知識を習得していく
楽しみがある。実際にお客さんが使って喜ばれているのを見るとうれしくなる。苦労が報
われる。 

理学医療     ・医療は景気に左右されないところがよい。  

その他    ９   

回答数 48 名 

 満足指数 大変満足 満足 普通 多少不満 不満 満足指数
配点 3 2 1 -1 -2   

金融        4   1   7
建設設備       1     1
製造業       1 3 1   4
サービス   2 2   1   9
卸小売①②    2 5 1   8
情報通信①②  2 1 3 3 1 7.8
理学医療     8 1 1   16
その他 1 3       9
合計     5 21 13 8 1 ４８
OBOG からのヒアリングで業界別の特徴、現状がわかりました。 

この業界の良いところ・悪いところ・満足度・労働条件・残業・求人状況・今の勤務先
を後輩に勧めるかどうか・大学から授業や就職ガイダンスへの協力依頼があった場合、可
能かどうか・転職した場合はその理由等  

この内容は就職ガイダンスを通じて現役学生の就職指導に活かしていくこととする。  

 
②今後在学生と卒業生との交流を実施するにあたり、在学生の指導を行う有望な OB 人材

の発掘を行うことができた。 以下の場面で指導協力をしていただく予定である。 
・キャリア形成の授業講演    ・就職ガイダンスでの業界研究指導 

・就職合宿、就職激励会での OB との交流会実施   

 

３． 今後の課題点 
【卒業生業界別交流会開催にあたっての問題点】  

・昨年度より就業力育成支援事業にあたっては、OB・OG アンケート離職率調査を２回
も実施してきたが、回答数が少なく（8.3％）、大学単独の交流会開催は難しい状況で

あった。 

・卒業生同士が久しぶりに会う同窓会懇親会で、大学目的の交流会を強制実施するには、
同窓会役員から不安の声があがり、時間を短縮せざるを得なかった。一部他大学では
既に行われている業界別交流会も、本学同窓会では初めてであり、その先入観が企画
の妨げとなった。本来同窓会は協力者ではあるが独立自治のものであるので仕方がな
い。実施説得に相当の時間を要した。 

・同窓会総会の目的と本学の就業力育成支援事業の目的はそれぞれ違っており、それを
如何に相手の立場を理解して、調整、融合、協力し、相乗効果を上げていくかが大き
な課題である。 

・総会同窓会開催日が 3 連休の中日であり、動員にかなり苦戦した。 

・予定 30 分、延長で 45 分間であったが、もう少し時間がほしいと各グループから当然
の意見が出た。 

・同窓会の中で行うには、時間的にも制約されており、限界が多々あった。 

・教員の出席数、協力者がもう少し欲しかった。 

・同じ業界で集まるよりも、異業種のグループで交流した方が、業界の良い面、悪い面
が分かるという意見があった。同じ業界では、利害関係のある業種もあり話しづらい
面もあるようだ。 

・若い卒業生も多かったため、次回 30 歳以上の交流を行うことも検討したい。 

・当初卒業生からこの実施にあたっては不満がでるのではないかと心配されていたが、
下記同窓会参加者アンケートより、一部の不満は聞いたが、全体的には卒業生も満足
していただけたため、これを励みに次年度へ繋げてゆきたい。 

・同窓会会長からも今回開催は初めてではあったが、大変良かったと評価をいただいた。 
・リハビリテーション学部卒業生は今回初めての総会であり、本来この事業とは関係な

いが、グループでまとまって協力していただけた。 

 

4．その他 

[参考] 同窓会総会全体のアンケートは以下のようであった。  

 創造同窓会総会参加者アンケート集計 （回答 22 名/60 名） 

①本日の総会、交流会はいかがでしたか？ 

大変良かった ５ 良かった 10  普通 6 あまり良くない 0 良くない１  

・テーブル内の話し合い、情報交換が盛り上がりました。(大変良かった) 

・時間配分が難しいですね。(普通) 

②今回は教職員と卒業生との業界別交流会を実施しましたが、いかがでしたか？ 

今後も行って欲しい１５  あまり必要ない１  その他３   未記入４ 

・業種がランダムの方が良いのでは？(その他) 

・理学としては参加しやすいと思う。(その他)     ・きまずい。(その他)  

③その他、ご感想、ご要望、ご意見がございましたらご記入下さい。 

・業界別交流会があり食事の時間が少ない、自己紹介をしている時間が無駄だと思いま
す。 

・良かったです。ありがとうございました。  ・2 年後も期待します。 
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大学コミュニティグループでは、創造祭 2日目の 10 月 23 日（日）に開催された豊橋創
造大学短期大学部同窓会第 27回総会 終了後、キャリアプランニング科在学生と短期大学
部卒業生を対象にした『在学生＆卒業生交流会』を開催した。 
 交流会に先立ち、短期大学部キャリアプランニング科 2年生が取り組むプロジェクト活
動のうち、2つのプロジェクトが中間報告発表を行った。多少練習不足の感はあったが、先
輩方からプロジェクトの内容や活動についてお褒めの言葉や励ましの言葉をいただき、学
生達もずいぶん励みとなった様子であった。 
 その後の交流会では参加者全員が１つのテーブルを囲んで歓談し、和やかな雰囲気の中
でとても会話が弾んだ。学生からの職場の様子についての質問には、仕事の内容や苦労話、
就職活動に対するアドバイスなどが卒業生から披露された。参加した学生からは「卒業生
の方と情報交換をする機会が今までなかったので、大変貴重な経験をした」との声が寄せ
られている。 
 卒業生から在学生へ寄せられたメッセージやアドバイスは、在学生にとって大きな刺激
となったばかりではない。特に就職活動で苦労した体験談は教職員にとっても今後の指導に
活かせるものが多く大変有意義であった。 
 
 在学生＆卒業生交流会 
  開 催 日：平成 23年 10 月 23 日（日） 
  会 場 ：豊橋創造大学 A23 教室 
  参加人数：卒業生 12 名 
       在学生 11 名 
       教職員  7 名 
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卒業生交流会実施報告について（短大部） 
 

１.開催概要 
日時：平成２３年１０月２３日（日）１３時～ 

会場：Ａ３２教室 

参加人数：在学生 １１名 卒業生１２名  

内容：①在学生による JSSPプロジェクトの中間発表 

     細谷ゼミ・千賀＆中島ゼミ 

       朝倉ゼミ・村松ゼミ：抄録・ポスター発表のみ 

②卒業生から在学生へのメッセージ 

次第： 

司会進行 細谷 

13：00～13：10 挨拶 今泉学科長 

13：10～13：30 プロジェクト中間発表 

13：30～     卒業生との交流 

・プロジェクトについて意見交換 

・就職活動体験報告 

・卒業生の近況報告など 

・全体写真の撮影 

14：30 終了 

       ※大学ホームページに様子を掲載 http://www.sozo.ac.jp/campus-news/2011/111023.php 

 

２.実施成果 
（１）キャリアプランニング科プロジェクト中間発表について 

・発表そのものは予想以上にしっかりできていたのではないか。 

  「予想以上」であのレベルなのも悲しいが・・・ 

・明らかに練習不足 

・自分たちがやったことを発表するわけだから、自信を持って、もじもじすることのないよう
にできるとよい 

・発表原稿の漢字が読めないようでは話にならない。 

    希薄（きうす→きはく） 

    率直（そっちょく、「りつ」に思いがいって、「そつ」がでてこない） 

・質問を受けた時に、そつのない答えがすぐに出てこない。 

     前もって聞かれそうなことを予想できていない。 

     予想していなかった質問に対して、その場をうまく取り繕うことができない。 

 

（２）在学生＆卒業生交流会について 
  ・卒業生は、就職活動では苦労しているのでとてもよかった 

  ・卒業生は、話題を振れば、それなりに応えられるような社会経験を積んでいる 

・卒業生の就職活動に関する体験談は、キャリ 1年在学生全員に聞かせるとよいと思う。 

・今回参加してくれた卒業生が、１２月の就職ガイダンス「先輩の言葉」にも協力してくれる
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ことになった 

 ・卒業生と在学生の活発な意見交換ができ、よかった。 

・プロジェクトに関する意見交換では、卒業生等からの質問で、プロジェクトを運営する在学
生の“気付き”があったのではないか。 

 ・交流会は卒業生の話を聞くことができ、在学生にとって大変有効なものであったと思う。 

 ・卒業生が大変いい話をしてくれたものの、在学生にどこまで響いたかは疑問が残る 

・在学生にとっては、他のゼミのプロジェクトではどのような活動をしているか知るのに良い
機会であった 

 

（３）来年度へ向けての課題 
  ・短大部の同窓会総会に絡めるのが基本であるが、以下の問題が生じる 

※タレントの出演時間を外すことは、前もって考えたが、生バンドの騒音は「想定」して
いなかった。あるいは、予想以上に大きな雑音だった。 

※キャリプラの学生・教員全員が、創造祭（２日間にわたって）に来ているわけではない
こと。 

※創造祭、同窓会総会は楽しみにきているわけで、就職・将来といった、ある意味深刻な
話題が雰囲気的に馴染まない面はある。 

※参加者も子連れが多く、総会終了後にしても、まじめなことはやりづらい環境ではある。 
※創造祭に、ゼミ、プロジェクト、サークル、学生会、屋台のお手伝いなどで参加してい

る学生は、当日はそれだけで結構いそがしく動き回っている。なかなか、交流会へ引っ
張りこめない。こういった学生は、比較的世渡りがうまく、就職も決まっていく学生た
ちである。 

 ・在学生の出席が少ない 

    ・キャリアプランニング科教員の参加が少ない（交流会の位置付けを科で検討する必要がある） 
・今後、卒業生の参加者をどのように募るか 

 ・卒業生との交流を図るため、多くの卒業生を発表会場へ誘導する 

 ・先輩方の苦労話等を聞くことで、少しでも在学生が現実に触れるというのは非常に大切な事。 
 

  【総括】 
    皆様のご意見を伺うと、実施したこと自体は有意義であったと言える。交流会についても、今

後の課題としては人数が少ないという事が言えるが、個人的には今回のようにこぢんまりとして
いる方が活発な意見交換ができるのかもしれないとも考える。(各ゼミの発表はトータルで 30分
くらいでないと聴いている方が飽きてしまわないか) 

    そうは言っても人数が少ない事は事実であるので、来年度も目標は倍の参加人数としたいと思
っている。 

    在校生への意識付けは元より、卒業生が大学に来ることによって、卒後研修などに結びつけら
れたら、よりよい関係が気付けるのでは無いだろうか。 
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豊橋創造大学短期大学部キャリアプランニング科
在学生＆卒業生交流会　アンケート集計結果 【平成２３年１０月２３日実施】
【アンケート対象】

卒業生 配布数：１２　　回答数：１０　未回答：２　  回答率：８３．３％
在学生 配布数：１１　　回答数：７　  未回答：４　　回答率：６３．６％

【学生のプロジェクト発表について】
とても満足 満足 どちらでもない 少し不満 不満

卒業生 1 7 2
在学生 5 2

***** 感　想 *****
卒業生
　・とても分かりやすくて良かったです。
　・少し練習不足が目につくかなと思いました。
　・プロジェクト自体はどれもすばらしくと感じています。
　・面接の練習にもつながると思いますので、ぜひプレゼンの練習もされて下さい。応援しています。
　・まだまだ発展途上で、これからが楽しみです。
　・資料がもう少し詳しいといいなと思いました。
　・それぞれ興味深い内容で、聞いていて面白かったです。
　・在学生がどんなプロジェクトをしているのか分かって良かったです。
　・どのような活動をしているのかが、写真付きの説明をして頂き、分かりやすかったです。

在学生
　・発表の時、めちゃ緊張しました。でもスムーズにできて良かったです。
　・緊張しました。
　・緊張した。
　・皆、様々な活動をしていてすごくよかった。
　・他のゼミの状況を知れてよかった。

【学生のプロジェクト発表について】
とても満足 満足 どちらでもない 少し不満 不満 無回答

卒業生 7 1 2
在学生 5 1 1

***** 感　想 *****
卒業生
　・在学生のがんばりをナマで聞けたことがとてもうれしかったです。
　・プロジェクトをそれぞれがんばって下さい。応援してます！
　・いろいろ聞けておもしろかったです。
　・かなり緊張しました。後輩の方と交流する機会はないので貴重でした。
　・在学生や卒業生と情報交換ができて良かったと思います。

在学生
　・話にあんま入ってないけど、みんなたくさんしゃべってました。
　・先輩方の貴重な意見がきけてよかったです。
　・就活の話や、プロジェクトへの意見が聞けてよかった。
　・とてもいい経験になった。
　・貴重な意見をもらえてよかった。
　・常に笑顔と元気でいることが大事ということが分かりました。
　・就職についても卒業生の方々がアドバイスになることをたくさん言っていたので参考にしたいと思いました。

【卒業生から社会に出て感じること・後輩たちへのメッセージ】
・就職したばかりだと苦しい事ばかりだけど、1年過ぎるとだんだん分ってくる事が楽しくなります。1年は我慢しましょう。
・私は社会人になるのがとてもイヤでした。でも、今は仕事をすることが楽しく、プライベートも学生時代よりも充実して
　います。不安はあると思いますが、頑張ってください！！
・経験ってとても大事だと思いました。
・ビジネスの講義で学んだ事が生かせているので、学生時代に少しでもビジネスマナーなど学ぶと良いと思います。
・社会人と言えども大人になりきれていない学生っぽい社会人も現実にいます。沢山の人と出会い、良いところを吸収
　できるような社会人になれるよう努力しています。
・全ての人と良好な関係を築くのはとても難しいです。私にも言えることですが、どうかそういった失敗を恐れず進んで
　いってほしいと思います。
・マナーや上下関係がとても大事。気づかいができることが大切。
・就職活動に全力で取り組んでください。全力で取り組んで後悔しないよう頑張ってください。
・学生時代と違って社会はすごく厳しいですが、前向きに笑顔で頑張ってください。
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今回は就職活動の本格的なスタートを前に、企業との相性や業界・企業研究の必要性と
重要性を学ぶことを目的とし、メンタルタフネスを活かすビジネス研究講座(1)を開催した。 

学生にとってあまり馴染みのない『業界研究』を身近なものに感じられるよう、今回は
ボードゲームを利用して、アパレル業界についての研究を行った。 
『確かに大企業はあこがれの職場だが、社風が自分に合わないと長く勤めることはでき

ない』 
 『就活開始直後に「○○業界は自分に向いていない」という人ほど、業界や企業につい
て研究していない』 
 来るべき就職活動に備え、講師の言葉を熱心にメモする学生の姿も見られた。  
 受講後の学生からは、「講師の先生の『将来転職を考えた時、新卒として入った業界が
その後の転職先の選択に大きな影響を与える。最初の就職先が自分の将来を決定すると考
え、しっかりと調査・研究し大切に選択してほしい』という言葉が強く印象に残っており、
企業の大小にこだわらず、自分と相性の良い業界、企業を探したい」という感想が聞かれ
た。 
 
 メンタルタフネスを活かすビジネス研究講座(1) 
  開 催 日：平成 23年 10 月 25 日（火） 
  会 場 ：豊橋創造大学 A23 教室 
  参加人数：情報ビジネス学部 3年生 27 名 
       教職員 19 名 
  講 師 ：キャラメルソース(株)代表取締役  初見 康行 様 
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1 

 

ビジネスケース 
（あるアパレル副店長の悩み） 

 

あなたは、アパレル業界で売り上げ第 3 位、フォーマルからカジュアルまで幅広い   
年齢層に人気のあるブランド、「セカンドリテイリング社」の社員です。元々ファッション
への興味関心は高かったあなたですが、就職活動の自己分析で、バイトの接客経験、   
部活動での仲間との触れ合いなどから、人と接することがやはり好きだと改めて認識。  
アパレル業界を志望しました。いくつかの会社を受験する中、この会社の社員の     
和気あいあいとした空気や、頑張れば頑張った分だけ早く任せてもらえる風土に惹かれ、
入社をすることに決めました。 

 

 

今年は入社３年目。春から副店長という役職につき、やる気充分の毎日です。 

郊外のショッピングセンターにある比較的大きい店舗で、店長と自分、最近入社した   
新入社員の鈴木くん、そしてアルバイトが 3 名。合計 6 名でシフトを組み、お客様に    
喜ばれる店づくりに奮闘中です。 

 

 

休みなんか取れないんじゃないかと入社前は覚悟していましたが、意外に週休 2 日は確
実です。大学の同級生たちが慣れないスーツで出社する中、自分は好きな格好でいいし、 
「お客様のためにいいと思ったことは、遠慮せずどんどん提案していいんだぞ！」と   
言ってくれる店長のお陰で、店のディスプレイなどかなり任せてもらえ、大いにやりがい
を感じています。何より、好きなファッションに日々関われるのは本当に楽しいものです。 

 

 

新人の頃は、右も左もわからず、おつりを間違えて店長からこっぴどく怒られたことも
ありましたが、今ではすっかり仕事は板につき、同期では一番乗りで副店長に昇進    
しました。今の目標は店長！店長として充分経験を積んだら、本部へ行って販売促進の  
企画部で活躍するのが夢です。 

 

そんな順風満帆のあなたに、少し困ったことが起きました・・・・。 

 

この 4 月に入社してきた新人の鈴木くん。同期と共に 1 ヶ月の新人研修を終えて、   
店舗へ配属されて 3 ヶ月。はじめの頃はやる気まんまんで燃えていた鈴木くんですが、  
このところその元気に陰りが・・・。少し気になったあなたは、鈴木くんを仕事終わりに
ご飯に誘いました。すると鈴木くんはこんなことを言い出しました。 

2 

 

「ぼく、実はこの仕事向いてないんじゃないかと思って・・・。 

発注ミスは一度や二度じゃなくて周りに迷惑かけ通しだし、お客様とお話するのもだいぶ
慣れたけど、それでもまだ何度も噛むし。人と話すのは好きで、洋服も好きで、第一志望
のこの会社に入ったけど、思っていた以上に自分が出来ない人間なんだと痛感して正直 
ショックです。同期たちを見ると、ぼくより仕事を覚えるのも早いし、いつもまわりに  
気を配れていて、入社して同じ時間しかたってないのに、もうこんなに差がついている  
ことに悲しくなります。最近は辞めた方が店のためにもなるんじゃないかと、正直思い  
始めているんです・・・。」 

 

店長を目指すあなたは、可愛い後輩の鈴木くんを先輩として励まし、お店で立派に活躍
できる社員に育て上げなくてはなりません。 

 

何と言って励ましてあげたらよいでしょう？？？ 

 

次の４つの励ましトークを、いいと思える順に並べ替えてください。並べ替える基準は、 

「もし自分が鈴木くんだったら、何と言って貰えたら嬉しい or頑張れる気になるか」です。 

 

 

タイプ１＝力強い言葉で気持ちに熱く訴える「熱血教師型」 

 

「馬鹿野郎！辞めるなんて 100 年早いんだよ！だいたい、3 ヶ月やそこらで向いてる   
向いてないなんて、わかるはずないんだ。同期の方ができる気がする？俺にいわせりゃ  
みんなまだまだだ。けどな、俺は一生懸命でさえあれば 1 年目は合格だと思う。だから   
ミスなんて気にせず一生懸命やれよ！」 

 

 

タイプ２＝母のような愛で優しく包みこむ「保母さん型」 

 

「うんうん、わかる。わかるわー。そういう気持ちに 1 年目の時は必ずなるよ。      
何を隠そう、僕もそうだったなあ。君を見てると 3 年前の自分を見ているようだよ。    
でもね、辛かったのは 1 年目までで、1 年頑張ってふと振りかえったら、いつのまにか   
できることが増えてるんだよね。君にもきっとそんな日がくるよ。だからがんばって！」 

 

 

 

 

3 

 

タイプ３＝世の中を明るく捉え直す前向き指向「楽観型」 

 

「おまえ、ちょっと真面目過ぎるんだよ。どんだけ仕事どっぷりなんだよ。だいたいさ、
この不況下にせっかく入った会社辞めるなんてどうかしてるぜ？会社がお前を採用   
したんだから、お前も堂々と働いてたらいいんだよ。ミスなんて誰だってするぜ。1 年目  
ならなおさらだし。しんどい時は飲んで忘れるのが一番！」 

 

 

タイプ４＝冷静沈着・情には流されず頭で解決「コンサルタント型」 

 

「正直、君の人生だから辞めるか辞めないかの最終判断は君がするしかない。でも、君が
悩んでいることはすごく原因が曖昧だし、感情に走り過ぎているんじゃないかな？そんな
状態で本当に辞めるなんてジャッジしていいのかな？そもそも辛いと思い始めたのは  
いつなの？何に対して辛いと思うの？一時の感情で重要なジャッジをするなんて    
ナンセンスだと思うよ。」 

 

 

鈴木君の立場や自分の場合だったらどのようにアドバイスして欲しいだろうか？ 

以下のワークを考えてみよう。 

 

ワーク①： 

自分で 4つの励ましトークを、いいと思える順番に並べ替え、その理由を考えてみよう！ 

 

ワーク②： 

グループ内で自分がどのような順番にしたかを共有し、グループとしての順番を 

決めてみよう。また、このケースから得られる学びとは何だろうか？ 

グループで考えてみよう！ 
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Business Simulation Game

・これから皆さんには アパレル業界を題材とした「ビジネス体感ゲーム」

をプレーしていただきます。

・このゲームの中で皆さんには商品の仕入や店舗施策・本社施策といっ

たビジネスの基本的な流れを体感して頂きます。

・ゲームは４チームでの売上勝負。

他のチームに負けないように、ルールを素早く理解し、戦略を立て、運

を味方に付けて勝利を目指してください。

・時間は９０分です。

ゲームを始める前に

・これから皆さんには、「アパレル企業」を経営していただき、売れる

商品の仕入や売れる店作りを行っていただきます。

「商品の仕入」

ゲームの前に

なにをするゲーム？

Copyright

・まず行わなければいけないのが、「商品の仕入」です。顧客の

ニーズにマッチした商品をしっかりと並べましょう。

・次に「店舗施策」や「本社施策」によって店舗の付加価値・ブ

ランドの付加価値を高めていきます。

・ゲームは春夏シーズンと秋冬シーズンのの合

計２期行われます。

・春夏シーズンは６ターン、秋冬シーズンは

１０ターンずつ行われます。全ターン終了後

に、アイテムの販売と決算を行います。

・春夏・秋冬期終了後の利益合

計により勝敗が決定します。

・それでは皆さんの検討を祈ります！

春夏

シーズン

1

６ターン

秋冬

シーズン
１０ターン

春夏・秋冬の

利益合計で勝敗決定！

全体の流れ

春
夏

シ
ー
ズ
ン

スタートチームから時計回りにアクション開始

１ターン

春夏シーズンの新聞の配布

販売・決算

・・・・３ターン

トレンドアイテム決定

４ターン

６ターン

商品カード 店舗カード

・・・・

・・・・

ゲームツールのセットアップ・資料配付

初期商品の発注（商品カードが５枚配布されます）

ゲーム全体の流れ

‥
‥

‥
‥

この中から３枚を選ん
で引き、そのうち１枚を
手元に残していきます

Copyright

販売 決算

総決算

2

秋
冬

シ
ー
ズ
ン

スタートチームから時計回りにアクション開始

１ターン

秋冬シーズンの新聞の配布

販売・決算

・・・・５ターン

トレンドアイテム決定

６ターン

１０ターン

商品カード 店舗カード 本社カード

・・・・

・・・・

初期商品の発注（商品カードが５枚配布されます）

‥
‥

‥
‥

スタート前の準備

・最初に、ゲームの進行ヒントと春夏シー

ズンのトレンドに関する情報が書かれて

いる新聞が配布されます。

・チームのメンバーで良く読み込んで、
ゲームを進める参考にしてください。

・次に、最初の発注商品として、５枚の商品カードを

受け取ります。

初期設定

Copyright3

これでワークを進める準備が整いました。

これから前半戦、春夏シーズン６ターンを進めていきます。
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各ターンで行えること

各期の流れ

１ターン 商品カード 店舗カード 本社カード

各ターンに行うのは、

・商品カード

・店舗カード

・本社カード（秋冬シーズンのみ）

の３種類（春夏シーズンは商品カード・店舗カードのみ）のカードの中

から好きな組み合わせで３枚を選んで、その中で最も良い

と思うカードを１枚手元に残すと言うアクションです。

３枚引くカードの組み合わせは、

Copyright4

3枚引いて
1枚残す

・商品カード×３枚

・全部１枚ずつ

・店舗２枚、本社１枚

といったように、合計で３枚になれば
組み合わせは自由です。

ただし、手元に残すことが出来る

カードは１枚のみです。

このようなアクションを春夏シーズン

は６回、秋冬シーズンは１０回繰り

返していくことで、魅力的な商品を

店に並べ、客を惹きつける店舗施策、
本社施策を実施していきます。

商品カードその１ ～商品カードの基本～

カードの説明

商品カードは、店舗に並べる商品です。

基本的にはこの商品の善し悪しが売上に直接関わってきます。商品に

は「シーズン」があり、最低限シーズンにマッチした商品を

そろえる事が必要になってきます。

カードは必ずしも思った通りにそろえる事が出来るわけでは無いので、
どの種類のカードを何枚ずつ引くかには注意してください。

Copyright5

獲得した商品は、自分たちのチームボードの商品ラインナップのエリア
に並べてください。

このエリアには、最大６個の商品を並べることが出来ます。６個

以上になったばあいは、引いてきたカード及び並べているカードの中か
らいらないカードを廃棄する必要があります。

獲得した商品カード
はこのエリアに並べ
ていきます。

商品カードその２ ～商品のシーズン～

カードの説明

商品カードをそろえる際にポイントとなるのが、シーズンにマッ

チした商品をそろえる事です。

カードの表を見たときに上記の場所に書いてあるのが、そのアイテム

が売れるシーズンです シーズンがマッチしていない商品を並べても

Copyright6

が売れるシ ズンです。シ ズンがマッチしていない商品を並べても、

決算の時に売れ残ってしまいます。

商品選定には注意してください。

商品カードその３ ～大量陳列～

売り場にあるジャンルの商品を大量に陳列することで、売上を伸ばす
効果を期待できます。

下のようにTシャツを３組み並べることが出来たら、その分大量陳

列ボーナスを獲得できます。

これもトレンドと同じく商品を多く

売る秘訣ですので、うまく駆使し

てください。

商品カードその４ ～トレンド～

カードの説明

商品カードをそろえる際にもう一つポイントとなるのが、トレンドです。

トレンドにマッチした商品をそろえると、売上を高めることが出来ます。

トレンドには、

新聞から予測するトレンド

運によって決定されるトレンド（中間ターン終了時に決定）

の２つのトレンドがあります。

前者は新聞を読むことで予測してください。後者はサイコロを２

個振って決定するので運が重要ですが、商品によって確率には差

があります。（下記参照）

それぞれのアイテムの出る確率は決算シートにも記載されて

いますので、戦略の参考にしてください。

Copyright7

サイコロの目 確立 春夏シーズン
2 3% グッズ
3 6% カジュアルパンツ
4 8% ポロシャツ
5 11% カットソー
6 14% ショートパンツ
7 17% シャツ

8・9 22% Tシャツ
10 8% トレーナー
11 6% ジャケット
12 3% ルーム・インナー

サイコロの目 確立 秋冬シーズン
2 3% グッズ
3 6% カジュアルパンツ
4 8% コート
5 11% ブルゾン
6 14% ダウン
7 17% マフラー

8・9 22% フリース
10 8% セーター
11 6% ジャケット
12 3% ルーム・インナー
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店舗カード

カードの説明

店舗カードは、店舗毎に行える施策です。

こちらのカードは、集客力や客単価と言った、店のパフォーマンス

を左右する要素です。

まずは売れる商品をラインナップする事が重要ですが、それと同時に

売れる店作りを忘れずに進めていきましょう。

店舗カードの中には１枚で効果を発揮するものや、２枚（２種類）そろわ
ないと効果を発揮しないものなど様々です。

自分たちのターン状況と相談しつつ、効果の高いカードを効率よく集め
てください。

なお、店舗・本社カード双方、保持できる枚数に制限はありません。た

だし、同一のカードを複数枚持つことは出来ません。

Copyright8

２種類そろったら初めて
効果を発揮！ １枚で効果を発揮

【店舗カードの持ち越しについて】

商品カードは春夏シーズンが終わったら一度リセットされますが、店舗カードは秋冬
シーズンに持ち越すことが出来ます。

長期的な戦略も視野に入れ、カードをそろえていきましょう。

本社カード

カードの説明

本社カードは、秋冬シーズンから追加されます。店舗カードよりスケー
ルが大きく、効果も大きいカードです。

特に原価率の削減といった大きな機能を持ったカードもあるの

で、積極的に集めて有利に展開してください。

Copyright9

カード集めの秘策“戦略パートナー”

限られた機会の中で効率よく戦略を集めていくために活用できるの

がセンターボードにある“戦略パートナー”です。カードを３枚引く

代わりにサイコロを振って１～４の目が出れば周囲に置いて

あるカードを取得することが出来ます。でなければ獲得する事が出来
ません。

店舗・本社の各施策が１枚
ずつ並んでいます。
このパートナーは１枚だけ
で、早い者勝ちです！

顧客数 平均客単価× ＝ 売上

売上 100％ー原価率 ＝

利益

決算について

決算の計算方法

このゲームでは、以下のような形で利益を計算します。

×

顧客数は、店舗・本部施策で高めることが出来ます。

平均客単価は、商品ラインナップや店舗・本部施策で高めることが出
来ます。

効率よく顧客数と平均客単価を高め、その上で原価率を下げること
で、利益を高めていくことが出来ます。

Copyright10

最終的には、春夏・秋冬シーズンの利益を合計した

数値が最も高かったチームの勝利となります！

今回のゲームは、何がでるか判らないカードに左右されてしまう

ので、運の要素が強いと感じるかもしれません。

しかし、

・自分のチームの状況はどうなっているのか？

・売上を高めるには何を優先的にあげるべきか？

・他チームの動向は！？

戦略的に
運を味方につけて
勝利を目指せ！

ポイントは先を見る目！

春夏号

といった勝利につながる要素を戦略的に

見ていくことで 確実に勝利をたぐり寄せる
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見ていくことで、確実に勝利をたぐり寄せる

ことが出来ます。

チームのメンバーで役割を分担しつつ、勝

利を目指して下さい！

今期のトピックス

昨年に引き続き今年の夏は暑い！
という予報がでています。

このため、出来るだけ涼しく過ごすことが出来るような

衣類に注目が集まりそうです。
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皆さん、春夏シーズンを終えたことで、ゲームのコツやルールが

しっかりと把握できてきたと思います。

今期から、本社カードが追加されます。

本社カードは集めるのが難しいカードですが、効果は大きく、勝

敗を左右します。

自チームの状況、カードの引き方、戦略パートナーなどをフルに

活用して、是非本社機能の完成を目指して下さい！

今期から
新たに登場する
本社カードを使いこなせ！

インパクト絶大、本社カードの威力！？

秋冬号
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今期のトピックス

今期の秋冬シーズンは、昨年に引き続きフリースに注目が集ま

りそうです。

ただし、ユーザーの目もかなり肥えてきているので、独自性を

出すことが出来なければ競争に勝つことは難しいかもしれません。

今期から横取りカードが各チーム１枚

渡されます。

ここぞと言うときに使って、活路を見

いだしましょう！

取った取られた、横取りカード登場！
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今回のワークを振り返ってみよう！

獲得顧客数 ＝ 店に来てもらえたか
商品を知ってもらえたか
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店舗カード

チラシ配布①
- 配布エリアのリサーチ -

効 果

①・②をそろえると
顧客数：+3 万人

店舗カード

チラシ配布②
- スペシャルプライス設定-

効 果

①・②をそろえると
顧客数：+3 万人

本社カード

広告戦略①
- テレビ・雑誌広告 -

効 果

①・②をそろえると
顧客数：+4 万人

本社カード

広告戦略②
- 看板タレント起用 -

効 果

①・②をそろえると
顧客数：+4 万人

今回のワークを振り返ってみよう！

平均客単価 ＝ どれだけの商品を
買ってもらえたか
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シーズンに合った商品を提供1
トレンドに合った商品を提供2

陳列や接客の工夫3

今回のワークを振り返ってみよう！

イメージを喚起して
購買 つなげる
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コーディネート提案
©ユニクロ

購買へつなげる

今回のワークを振り返ってみよう！

利益率 ＝ 製造や販売に
どれだけお金が必要か
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利益販売にかかる
諸費用製造原価

商品の定価

今回のワークを振り返ってみよう！

中間業者が減るので
利益率が高まるブランド開発
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開発・生産・販売の
無駄が無くなる垂直統合

今回のワークを振り返ってみよう！

企画・開発 商品やブランドを企画
し、開発する

商品の素材や材料を

Copyright

6

調達・製造

流通・販売

商品の素材や材料を
調達し、製造する

商品を店舗や顧客に
配送し、販売する

追加ページ

今回のワークを振り返ってみよう！

獲得顧客数 平均客単価×顧客獲得
利益最大化
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利益率 利益× ＝ 客単価向上

利益率向上

利益最大化

今回のワークを振り返ってみよう！
獲得

顧客数
平均

客単価 利益率 利益× × ＝
ワーク開始時

Copyright

8

２万人 ２０００円 ２０％ ８００万円× × ＝
ワーク後

３万人 ３０００円 ２５％ ２２５０万円× × ＝
追加ページ
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仕事のステージ＝キャリア

戦略の実行若手社員
入社１～３年目

中堅社員

Copyright

組織戦略の企画・実行中堅社員
入社４～８年目

企業戦略の企画
リーダー
管理職

入社９年目～
追加ページ

決算シート 春夏シーズン

商
品
関
連

店
舗
関
連

●初期予測データ

●シーズンにマッチした商品

●トレンド商品
1個目

2個目

●大量陳列

●スタッフ教育

●チラシ配布

●商品陳列コンサルティング

●返品無条件受付

●営業時間延長

●駐車場整備

●合計

●コーディネート提案

①商品知識研修
②接客研修

①配布エリアのリサーチ
②スペシャルプライス設定

枚 ＝
+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

×

＝

＝

＝

枚

枚

組

2500 円

1000 円
+

+

+

+

3 万人

400 円

1万人

20万人

1万人

1万人

万人 円 ％ 万円

300 円

200 円

300 円

20％

20

利 益 率

10000 万円）＝×

）＝×

小数点以下を切り捨て

500 円×

500 円×

500 円×

200 円×

利 益平 均 客 単 価獲 得 顧 客 数

この数字は皆さんの店舗の基本となるお
客さんの数です。この数字に、店舗施策
による集客効果を足していきます。

例えば春夏シーズンの商品が３枚あった
ら３枚と記入します。

大量陳列は、２枚なら２組、３枚なら
３組と計算します。スタッフ教育とチラシ配布は、２種類そ

ろえて初めて効果を発揮します。

店舗関連は、手元に持っているカード
（スタッフ教育とチラシ配布は２枚揃っ
ていること）の箇所に丸をつけます。

そして、ベースとなる
　獲得顧客数：20万人
　平均客単価：2500 円
に足していきます。

この数字は皆さんの店舗の基本となる客
単価です。この数字に、商品や店舗施策
による増加分を足していきます。

商品の原価や人件費などを引いた利益が
売り上げに対してどのぐらいになるかを
表しています。

皆さんのお店の基本となる利益です。
実際は皆さんの活動によってここから伸
びていきます。

持っている店舗関連カードによる補正や
商品ラインナップによる補正を縦にすべ
て足します。

サイコロの目 確立 春夏シーズン

2 3% グッズ

3 6% カジュアルパンツ

4 8% ポロシャツ

5 11% カットソー

6 14% ショートパンツ

7 17% シャツ

8・9 22% Tシャツ

10 8% トレーナー

11 6% ジャケット

12 3% ルーム・インナー

トレンドが出る確率

決算シート 秋冬シーズン

商
品
関
連

店
舗
関
連

本
社
関
連

●合計

●初期予測データ

●シーズンにマッチした商品

●トレンド商品

●大量陳列

●スタッフ教育

●チラシ配布

●商品陳列コンサルティング

●返品無条件受付

●営業時間延長

●駐車場整備

●ブランド開発

●垂直統合

●広告戦略

●コーディネート提案

①商品知識研修
②接客研修

①配布エリアのリサーチ
②スペシャルプライス設定

①デザイン力強化
②マーケティング
③新素材開発

①海外工場提携
②POSシステム導入

①テレビ・雑誌広告
②看板タレント起用

③物流網開発

枚 ＝
+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

×

＝

＝

＝

枚

枚

組

2500 円

1000 円
+

+

+

+

3 万人

400 円

1万人

20万人

1万人

1万人

4万人

万人 円 ％ 万円

+5％

+15％

3万人

300 円

200 円

300 円

20％

利 益 率

10000 万円）＝×

）＝×

小数点以下を切り捨て

500 円×

500 円×

500 円×

200 円×

利 益平 均 客 単 価獲 得 顧 客 数

1個目

2個目

サイコロの目 確立 春夏シーズン

2 3% グッズ

3 6% カジュアルパンツ

4 8% コート

5 11% ブルゾン

6 14% ダウン

7 17% マフラー

8・9 22% フリース

10 8% セーター

11 6% ジャケット

12 3% ルーム・インナー

トレンドが出る確率
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「ユビキタス・キャンパスの始動」グループ事業では、プロジェクト活動で使用する「プ
ロジェクト管理システム」の開発支援を行っている。平成 23年 4月に教職員・学生にアプ
リを配布してプロジェクト活動で利用させた結果、多くの改善や機能追加要望が挙がった
ことから、要望を反映させた「プロジェクト管理アプリ・バージョン 2」を開発した。 

この新バージョンのプロジェクト管理アプリについて、完成後の 10 月に学生を対象とし
た新機能の説明および導入のための説明会を実施した。これにより、残りのプロジェクト
活動期間においてより円滑な活動ができるよう支援した。 

 
 プロジェクト管理システム（version2）導入説明会 

  開催日：平成 23年 10月 25日（火） 

  会場：豊橋創造大学 A24教室 

  参加人数：情報ビジネス学部 3年生 27名 

       教職員 19名 
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 メンタルタフネスを活かすビジネス研究講座(2)は、10 月に開催したメンタルタフネスを
活かすビジネス研究講座(1)と同様、ボードゲームと事例を通して、企業との相性や業界・
企業研究の必要性と重要性を学んだ。 
 今回は携帯電話業界を例にしたボードゲームを使用し、ビジネスを拡大するために必要
なものは何か？を常に考えながらの業界研究を行った。当初は慣れない言葉や作業に戸惑
う学生も見られたが、しだいに仲間とコミュニケーションを取りながらイキイキと作業に
取り組む姿に変わっていったのは印象的であった。 

受講後の学生からは「より良い方法を考えるには、チーム内でのコミュニケーションが大
切であることを実感した」「過去の経験や固定観念にとらわれず、ひらめきを大切にする
ことが必要」などの声が聞かれた。 

 今回の講座をもって、今年度予定していた全４回のメンタルタフネス育成に関する講座
が終了し、いよいよ受講成果が試される就職活動が本格化する。スキル面だけでなく、精
神面の強さも兼ね備えた本学学生たちの活躍の場が広がるよう期待している。 
 
 メンタルタフネスを活かすビジネス研究講座(2) 
  開催日：平成 23 年 12 月 17 日（土） 
  会場：豊橋創造大学 A23 教室 
  参加人数：情報ビジネス学部 3年生 21 名 
       教職員 11 名 
  講 師 ：キャラメルソース(株)代表取締役  初見 康行 様 

〜CASE STUDY〜 携帯サービスでよりよいT市へ！？

●Instruction

あなたはT市市役所に勤務しています。
このT市を、皆が安心して笑顔で暮らせる街にするべく、
入庁から１０年、毎日奔走しています。
そのひたむきにT市を愛する姿勢と、
どの職員にも負けない行動力で、
市長から目をかけられ、現在市長付き秘書官として働いています。

そんなある日、あなたは市長から執務室に呼ばれました。

「実は ひと ず と実現した と思 た施策があるんだ「実は、ひとつずっと実現したいと思っていた施策があるんだ。
近年、ひとり１台になってきている携帯電話。
この携帯電話を生かした市民の皆様へのサービスを、何か考えられないだろうか。
私はよくわからないが、最近では携帯でインターネットをするのが当たり前なんだろう？
ブログくらいなら知っているが、この間娘にTwitterもFacebookも知らないなんてと笑われたよ。
スマートフォンが普及して、アプリなんていうものもでてきた。
この辺りのものをうまく活用して、市民の皆様が喜ぶことを、是非できないかと思っている。
君、ひとつアイデアを絞ってくれないだろうか。
全員が全員携帯を持っているわけではないとか、
全員がスマートフォンではないからネットには限りがあるとか、
そんな細かい制約条件は気にしなくて良い。
アイデア自体が良ければ、市が補助して機器を貸与することも考える。
さあ、街想いの君らしい、かつ新しいアイデアをどうか考えてくれたまえ」

あなたは早速、その携帯を通した新しいサービスをチームで考えることにしました。



- 69 - 

 メンタルタフネスを活かすビジネス研究講座(2)は、10 月に開催したメンタルタフネスを
活かすビジネス研究講座(1)と同様、ボードゲームと事例を通して、企業との相性や業界・
企業研究の必要性と重要性を学んだ。 
 今回は携帯電話業界を例にしたボードゲームを使用し、ビジネスを拡大するために必要
なものは何か？を常に考えながらの業界研究を行った。当初は慣れない言葉や作業に戸惑
う学生も見られたが、しだいに仲間とコミュニケーションを取りながらイキイキと作業に
取り組む姿に変わっていったのは印象的であった。 

受講後の学生からは「より良い方法を考えるには、チーム内でのコミュニケーションが大
切であることを実感した」「過去の経験や固定観念にとらわれず、ひらめきを大切にする
ことが必要」などの声が聞かれた。 

 今回の講座をもって、今年度予定していた全４回のメンタルタフネス育成に関する講座
が終了し、いよいよ受講成果が試される就職活動が本格化する。スキル面だけでなく、精
神面の強さも兼ね備えた本学学生たちの活躍の場が広がるよう期待している。 
 
 メンタルタフネスを活かすビジネス研究講座(2) 
  開催日：平成 23 年 12 月 17 日（土） 
  会場：豊橋創造大学 A23 教室 
  参加人数：情報ビジネス学部 3年生 21 名 
       教職員 11 名 
  講 師 ：キャラメルソース(株)代表取締役  初見 康行 様 

〜CASE STUDY〜 携帯サービスでよりよいT市へ！？

●Instruction

あなたはT市市役所に勤務しています。
このT市を、皆が安心して笑顔で暮らせる街にするべく、
入庁から１０年、毎日奔走しています。
そのひたむきにT市を愛する姿勢と、
どの職員にも負けない行動力で、
市長から目をかけられ、現在市長付き秘書官として働いています。

そんなある日、あなたは市長から執務室に呼ばれました。

「実は ひと ず と実現した と思 た施策があるんだ「実は、ひとつずっと実現したいと思っていた施策があるんだ。
近年、ひとり１台になってきている携帯電話。
この携帯電話を生かした市民の皆様へのサービスを、何か考えられないだろうか。
私はよくわからないが、最近では携帯でインターネットをするのが当たり前なんだろう？
ブログくらいなら知っているが、この間娘にTwitterもFacebookも知らないなんてと笑われたよ。
スマートフォンが普及して、アプリなんていうものもでてきた。
この辺りのものをうまく活用して、市民の皆様が喜ぶことを、是非できないかと思っている。
君、ひとつアイデアを絞ってくれないだろうか。
全員が全員携帯を持っているわけではないとか、
全員がスマートフォンではないからネットには限りがあるとか、
そんな細かい制約条件は気にしなくて良い。
アイデア自体が良ければ、市が補助して機器を貸与することも考える。
さあ、街想いの君らしい、かつ新しいアイデアをどうか考えてくれたまえ」

あなたは早速、その携帯を通した新しいサービスをチームで考えることにしました。

●ワークの進め方

１、課題設定（5分）

まず現在、T 市にはどんな課題（解決すべき問題点）があるか考えてみましょう。
もしくは、携帯電話でどんなことが出来れば、Ｔ市はもっと住みやすい街になるでしょうか？
グループ内で挙げたものの中から、テーマを一つ選んでみましょう！

例：高齢化、介護、地域の繋がりの希薄化など。○○を流行らせたい！など、テーマは自由です

２、プランニング（10分）

サービスの内容を具体的に考えてみましょう。
形式をまず決めます アプリやSNSや 般的情報サイトなど 携帯サ ビスには様々なものがあります形式をまず決めます。アプリやSNSや一般的情報サイトなど、携帯サービスには様々なものがあります。
具体的な使用イメージや効果、そのサービスの導入によって実現できる未来の姿を考えましょう。

形式： アプリ ・ 一般サイト ・ SNS ・ iPad ・ その他

どんなサービス？？
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携帯電話企業を経営せよ！

インストラクション
時は、１９９×年、携帯電話がまだ世に出たばかりで、ペットボトルよりも大きかった頃 --。
みなさんは、そんな携帯電話の黎明期に携帯電話事業を立ち上げた企業です。
基地局を建て、利用者数を増やし、サービスを拡張し・・・。
まだまだやらなければならないことはたくさんあります。

これから与えられた機会の中で、競合他社の動きを睨みつつ、
・基地局を建て、利用者を獲得する
・商品・サービスを開発し、利用者の単価を高める

という二つの戦略を行っていきましょう。
目標は、４チームの熾烈な競争の中で勝ち残り、No1の売上を上げる携帯電話を目指すことです！

Copyright

これからみなさんにはゲームを通して、携帯電話普及前夜の創業期から、近年の携帯電話
市場の成長に至るまでの過程を体感して頂きます。
具体的には、３期間に渡って、「基地局建設」、「商品・サービス開発」の２つのアクションを臨
機応変に選択してもらいます。
それにより携帯電話の「利用単価」と「利用者数」を増やし、最終的な利益を最大化させる
ことを目指してもらいます。
日本の携帯電話業界の未来を決めるのはあなたです！

MISSION!

このゲームでやることとは？

魅
力
的
な
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
を

加
価
値
を
高
め
て
い
く
。

ハイスピード通信網の時代商
品
・サ

このゲームでは、大きく分けて①基地局建設、②商品・サービス開発という２つのアクションを選択・実行することができます。それ
らのアクションを最大限に活用し、高い利益を上げることが目標となります。

基地局建設 商品・サービス
開発

インタ ネ ト接続

動画配信
スマートフォン端末

ゲーム配信

携帯電話企業を経営せよ！
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基地局（アンテナ）を建てたり、魅力的な商品・サービスを作ることに
よって、ユーザーとの接点を広げていく。

を
用
意
す
る
こ
と
で
、
ユ
ー
ザ
ー
へ
の
付

アナログ通信網の時代

デジタル通信網の時代

基地局建設や商品・サービス開発

サ
ー
ビ
ス開

発

このゲームを進める上では、

①基地局建設

②商品・サービス開発

をどのタイミングで進めていくのか、のバランスが重
要となります。

アナログ通信網の時代
キャッチホン

留守番電話

カメラ付き携帯

インターネット接続
Webメール

ショートメール

ルール説明①

◆ゲームは全部で３期に別れており、各期の流れとしては以下のよう
になります。

◆上記の流れを３回繰り返した後に、
最終的な利益が最も多いチームの勝利となります。

ゲームの流れ センターボード

カードを３枚選択し、そのなかから１枚欲しいカードを選びます
選択したカードのアクションを実行します
規定の回数アクションを行ったら、決算を行います。

①
②
③

期の流れ
◆各期で選択できるカードは以下のようになっています。

◆「センターボード」には、エリアが書かれており、そこに基
地局（ブロック）を建てていくことで利用者を獲得していき
ます。
基地局の建設は「基地局建設カード」で行います。

◆各エリアには、右のようなエリア活性ゲージがあ
ります。
各エリアは、基地局が増えると携帯市場が賑
わって、同じ基地局一つの価値が上がっていき
ます。例えば九州エリアに基地局が０～３個の
場合は１５万人、４個以上になったら２５万人、
９個以上になったら５０万人獲得できます。

基地局
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第１期（５ターン）・・・ 「基地局建設カード」のみ
第２期（１０ターン）・・・「基地局建設カード」

「第２期商品・サービス開発カード」
第３期（１０ターン）・・・「基地局建設カード」

「第２期商品・サービス開発カード」
「第３期商品・サービス開発カード」

◆カードを合計３枚になるように山からめくって、その中から最も欲しい
と思う１枚を手元に残し、そのカードのアクションを実行することが出来
ます。
このアクションを繰り返していくことで、基地局を建て、利用者数を増や
し、利用単価を高めていくのが目的となります。

９個以上になったら５０万人獲得できます。

基地局建設カード

◆「フリー」のカードが出たら、好きなエリアに基地局を立てる事が
できます。

◆「基地局建設カード」には、どのエリアに基地局を建てることが
出来るか？が書かれています。

◆全ての地域に２つずつ基地局を建設してもボーナスは発生しま
せん。注意してください。

◆１つ以上の基地局を７つ全ての地域に建設すると、ボーナスと
して利用者数が１．２倍になります。

基地局建設カード基地局建設カード

北海道エリア北海道エリア

北海道エリア
に基地局を建設！

◆各エリアに設定されている「利用者数」を獲得する事が出来ま
す。

◆基地局には「維持コスト」が発生します。詳しくは決算シートを
確認してください。

ルール説明②

商品・サービス開発カード

◆「商品・サービス開発カード」を
獲得する事で
・利用者数
・利用単価

を高めることが出来ます。

◆カードによっては条件がついているものがあります。
例えばデジタル通信をそろえようと思った場合、①・②・③の３枚をそ
ろえて初めて効果が出ます。
詳しくはカードの詳細に書いてあるので、カード一覧をよく確認してく
ださい

広告戦略カード

◆「広告戦略カード」は２期・３期で使用します。

◆各期のアクションがすべて終了した後（決算に入る前）に、
各チームで任意の広告カードを１枚選択します。
「せーの！」でそのカードを提示し、４チームの中で提示した
チームが１チームだった場合のみ、その広告戦略の効果を得
ることが出来ます。

◆天気予報の情報を携帯端末にリア
ルタイムで配信するサービスを開発！

天気予報天気予報

利用者数 10%up

サービス開発カードサービス開発カード

アナログアナログ デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

◆メロディによる呼び出し音サービス
を開発！

メ ロディコールメロディコール

利用者数 10%up

サービス開発カードサービス開発カード

アナログアナログ デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

広告戦略カード広告戦略カード広告戦略カード広告戦略カード広告戦略カード広告戦略カード
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（「利用単価」×「利用者数」）×「広告戦略カードの効果」

となります。そして、算出された利益は次の期に繰り越されます。
決算は、ディーラーの指示に従って行います。

決算

◆各期の利益は、「商品・サービス開発カード」、「広告戦略カード」の効果をも
とに利用単価、利用者数を算出した後、以下の計算式により計算されます。

－「維持コスト」＝「各期の利益」

ださい。

◆決算に入ったら、まず各エリアのエリア活性ゲージを確認します。
◆次に、各市場での基地局No1を確認します。基地局を置いた数が最も
多かったチームは、そのエリアの利用者数が２倍になります。

デジタル通信①デジタル通信①
ディジタル通信技術ディジタル通信技術

通信網のデジタル化

利用単価30Gup

デジタル通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

デジタル化する事が可能！

デジタル通信②デジタル通信②
通信制御技術通信制御技術

通信網のデジタル化

利用単価30Gup

デジタル通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

デジタル化する事が可能！

デジタル通信③デジタル通信③
非音声通信技術非音声通信技術

通信網のデジタル化

利用単価30Gup

デジタル通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

デジタル化する事が可能！

利用者数 2 0 % up ！平均客単価 3 0 Gup ！
利用者数 1 0 % up ！

平均客単価 1 0 Gup ！
デジ 通信①デジ 通信① デジ 通信②デジ 通信② デジ 通信③デジ 通信③

◆天気予報の情報を携帯端末にリア
ルタイムで配信するサービスを開発！

天気予報天気予報

利用者数10%up

サービス開発カードサービス開発カード

アナログアナログ デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

◆メロディによる呼び出し音サービス
を開発！

メロディコールメロディコール

利用者数10%up

サービス開発カードサービス開発カード

アナログアナログ デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

◆最新のニュース情報をリアルタイム
で配信するサービスを開発！

ニュース配信ニュース配信

利用者数10%up

サービス開発カードサービス開発カード

アナログアナログ デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

◆センターで留守番電話の録音 ・ 管理
を行うシステムを開発！

留守番電話留守番電話

利用単価10Gup

サービス開発カードサービス開発カード

アナログアナログ デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

ビビビビ

develop new
  Technologies & Services

develop new
  Technologies & Services

補足資料（第２期商品・サービス開発カード）
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デジタル通信①デジタル通信①
ディジタル通信技術ディジタル通信技術

通信網のデジタル化

利用単価30Gup

デジタル通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

デジタル化する事が可能！

デジタル通信②デジタル通信②
通信制御技術通信制御技術

通信網のデジタル化

利用単価30Gup

デジタル通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

デジタル化する事が可能！

デジタル通信③デジタル通信③
非音声通信技術非音声通信技術

通信網のデジタル化

利用単価30Gup

デジタル通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

デジタル化する事が可能！◆通話中に別の着信を知らせるキャッ
チホン機能を開発！

キャッチホンキャッチホン

利用単価10Gup

サービス開発カードサービス開発カード

アナログアナログ デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

◆漢字を含んだメールのやり取りが可
能となり、 人々に新しいコミュニケーシ
ョンツールを提供した！

ショートメール機能ショートメール機能

利用単価10Gup

サービス開発カードサービス開発カード

アナログアナログ デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

補足資料（第３期商品・サービス開発カード）

◆サービス開発条件
デジタル携帯網以上であること

◆インターネットとのメールのやりとり
が可能になり 、 よりコミュニケーション
の幅が広がった！

Web メール機能Web メール機能

利用単価 20Gup

サービス開発カードサービス開発カード

デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

◆サービス開発条件
デジタル携帯網以上であること

◆端末にデジタルカメラ機能を搭載し
写真撮影ができるようにした！

カメラ付き携帯カメラ付き携帯

利用者数 20%up

サービス開発カードサービス開発カード

デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

develop new
  Technologies & Services

develop new
  Technologies & Services

ハイスピード通信①ハイスピード通信①

ハイスピード通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

ハイスピード化 する事が可能！

◆サービス開発条件
デジタル携帯網以上であること

基地局開発基地局開発

通信網のハイスピード化

利用単価 30Gup

ハイスピード通信②ハイスピード通信②

ハイスピード通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

ハイスピード化 する事が可能！

◆サービス開発条件
デジタル携帯網以上であること

データ圧縮技術データ圧縮技術

通信網のハイスピード化

利用単価 30Gup

ハイスピード通信③ハイスピード通信③

ハイスピード通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

ハイスピード化 する事が可能！

◆サービス開発条件
デジタル携帯網以上であること

パケット通信技術パケット通信技術

通信網のハイスピード化

利用単価 30Gup
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◆サービス開発条件
  ハイスピード携帯網以上であること

◆高度なゲームコンテンツをリリースし
ユーザーの新たなニーズを開拓した！

ゲーム配信ゲーム配信

利用単価 40Gup

サービス開発カードサービス開発カード

ハイスピードハイスピード

◆サービス開発条件
  ハイスピード携帯網以上であること

◆高画質な動画を配信するサービスを
開発しました！

動画配信動画配信

利用者数 30%up

サービス開発カードサービス開発カード

ハイスピードハイスピード

インターネット接続①・②を

２枚そろえるとサービスを提供
可能に！

◆携帯端末でのインターネット接続が
可能になり 、 可能性が大きく広がった！

画像処理技術画像処理技術

利用単価 50Gup

インターネット接続②インターネット接続②

デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

◆サービス開発条件
ハイスピード携帯網以上であること

◆より高機能なスマートフォン端末への
対応を開始した！

スマートフォン端末スマートフォン端末

利用者数 20%up

サービス開発カードサービス開発カード

ハイスピードハイスピード

インターネット接続①・②を

２枚そろえるとサービスを提供
可能に！

◆携帯端末でのインターネット接続が
可能になり 、 可能性が大きく広がった！

利用単価 50Gup

インターネット接続①インターネット接続①

デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

ブラウザ開発ブラウザ開発

◆サービス開発条件
  ハイスピード携帯網以上であること
  インターネット接続を持っていること

◆より高速なインターネット接続が可能に
なり、 コンテンツの可能性が広がった！

高速インターネット接続高速インターネット接続

利用単価 60Gup

サービス開発カードサービス開発カード

ハイスピードハイスピード

■第1期決算シート チーム名：

ベース
利用者数

置いた
ブロックの数 順位 地域別

利用者数 利用単価 置いた
ブロックの数

基地局
維持コスト 維持コスト総額

北海道 万人 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 500G × G

+ +

東北 万人 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G

+ +

関東 万人 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1500G × G

+ +

中部 万人 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G

+ +

関西 万人 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1500G × G

+ +

中国 万人 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G

展
開
エ
リ
ア

同じ数字を転記

2

3

1

0

0

2

30

60

25

0

0

20

2

3

1

0

0

2

1000

3000

1500

0

0

2000

15

10

25

15

20

10中国 万人 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G

+ +

四国 万人 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 500G × G

+ +

九州 万人 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G

+

今期収益
●基本獲得利用者数 × 万人 × 50G = － G ＝ G

（小数点以下第2位を切り捨て）

全エリア進出ボーナス
1.2倍 G

ボード上に置かれたブロッ
クの状況を加味して、最終
的な各エリアでの利用者数
を書き込みます。
※司会の指示で進めます

自分のチームが実際に
置いたブロックの数を書
き込みます

自分のチームが実際に
置いたブロックの数を書
き込みます

置いたブロックの数がそ
のエリアで１位だった場
合、２倍で計算します。

実際に獲得した顧客数で
す。

顧客一人が利用する
平均単価です。

基地局を維持するのに必
要なコストです。

それぞれのエリアで基地
局１個（ブロック１個）を維
持するのに必要な費用で
す。

全エリアに１個以上基地局を建てた
場合1.2倍になります。
※達成した場合のみです。

2

3

1

20

30

25

2

3

1

2000

1500

1000

10

5

25

190

全ての数字を縦に
足していく

今期収益

全ての数字を縦に
足していく

10000 140011400
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■第1期決算シート チーム名：

ベース
利用者数

置いた
ブロックの数 順位 地域別

利用者数 利用単価 置いた
ブロックの数

基地局
維持コスト 維持コスト総額

北海道 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 500G × G

+ +

東北 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G

+ +

関東 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 2000G × G

+ +

中部 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1500G × G

+ +

関西 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 2000G × G

+ +

中国 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1500G × G

展
開
エ
リ
ア

同じ数字を転記

中国 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1500G × G

+ +

四国 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 500G × G

+ +

九州 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G

+

今期収益
●基本獲得利用者数 × 万人 × 50G = － G ＝ G

（小数点以下第2位を切り捨て）
1.2倍

全エリア進出ボーナス
G

ボード上に置かれたブロッ
クの状況を加味して、最終
的な各エリアでの利用者数
を書き込みます。
※司会の指示で進めます

自分のチームが実際に
置いたブロックの数を書
き込みます

自分のチームが実際に
置いたブロックの数を書
き込みます

置いたブロックの数がそ
のエリアで１位だった場
合、２倍で計算します。

実際に獲得した顧客数で
す。

顧客一人が利用する
平均単価です。

基地局を維持するのに必
要なコストです。

それぞれのエリアで基地
局１個（ブロック１個）を維
持するのに必要な費用で
す。

全エリアに１個以上基地局を建てた
場合1.2倍になります。
※達成した場合のみです。

■第２期決算シート 株式会社

ベース
利用者数

置いた
ブロックの数 順位 地域別

利用者数
置いた

ブロックの数
基地局

維持コスト 維持コスト総額

北海道 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 500G × G
+ +

東北 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G
+ +

関東 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 2000G × G
+ +

中部 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1500G × G
+ +

関西 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 2000G × G
+ +

中国 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1500G × G
+ +

四国 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 500G × G
+ +

九州 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G
+

●基本獲得利用者数 万人
利用単価

50G
●天気予報 10％UP

展
開
エ
リ
ア

同じ数字を転記

●天気予報 10％UP
+

●メロディーコール 10％UP
+

●ニュース配信 10％UP
+

●留守番電話 5GUp
+

●キャッチホン 5GUp
+

●ショートメール 5GUp
+

デジタル通信技術
通信制御技術
非音声通信技術

+
●Webメール機能 15GUp

+
●カメラ付き携帯 15％UP

+
ブラウザ技術
画像処理技術

ア
ナ
ロ
グ
通
信
網

デ
ジ
タ
ル
通
信
網

●デジタル通信網 25GUp

●インターネット接続 100GUp

デジタル通信網必須

デジタル通信網必須

デジタル通信網必須

デジタル通信網必須
100GUp100GUp

カードを手に入れてい
る場合、丸をつけて
チェックしてください。

獲得したカードの％を足して、
基本獲得顧客に掛けます。

これらのカードは、デジ
タル通信網を完成させ
ていないと効果を発揮
しません。

全エリア進出ボーナス + 今期収益
●合計 1.2倍 × 万人 × 100% + ％ ＝ 万人 × G = － G ＝ G

（小数点以下第2位を切り捨て）
G

■第３期決算シート 株式会社

ベース
利用者数

置いた
ブロックの数 順位 地域別

利用者数
置いた

ブロックの数
基地局

維持コスト 維持コスト総額

北海道 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 500G × G
+ +

東北 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G
+ +

関東 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 2000G × G
+ +

中部 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1500G × G
+ +

展
開

同じ数字を転記

+ +
関西 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 2000G × G

+ +
中国 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1500G × G

+ +
四国 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 500G × G

+ +
九州 × × 1位は２倍 ＝ 万人 × 1000G × G

+
●基本獲得利用者数 万人

利用単価

50G
●天気予報 10％UP

エ
リ
ア

●天気予報 10％UP
+

●メロディーコール 10％UP
+

●ニュース配信 10％UP
+

●留守番電話 10GUp
+

●キャッチホン 10GUp
+

●ショートメール 10GUp
+

デジタル通信技術
通信制御技術
非音声通信技術

+
●Webメール機能 20GUp

ア
ナ
ロ
グ
通
信
網

デ
ジ
タ
ル

30GUp●デジタル通信網

デジタル通信網必須
+

●カメラ付き携帯 20％UP
+

ブラウザ技術
画像処理技術

+
基地局開発
データ圧縮技術
パケット通信技術

+
●スマートフォン端末 20％UP

+
●高速インターネット接続 60GUp

+
●ゲーム配信 40GUp

+

ハ
イ
ス
ピー

ド
通
信
網

30GUp

通
信
網

50GUp●インターネット接続

●ハイスピード
　 通信網

デジタル通信網必須

デジタル通信網必須

ハイスピード通信網必須

デジタル通信網必須

ハイスピード通信網必須

ハイスピード通信網必須
イ ピ ド通信網必須

デジタル通信網必須

デジタル通信網必須
デジタル通信網必須

●動画配信 30％UP
全エリア進出ボーナス + 今期収益

●合計 1.2倍 × 万人 × 100% + ％ ＝ 万人 × G = － G ＝ G
（小数点以下第2位を切り捨て）

G

ハイスピード通信網必須
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今回のワークを振り返ってみよう！

利用者数 利用単価×

Copyright

売上＝

今回のワークを振り返ってみよう！

利用者数 ＝ お客様にサービスを
提供できる環境を整える

Copyright

全国に基地局を建設！

今回のワークを振り返ってみよう！

利用単価 ＝ どれだけのサービスを
提供できているか

サービス開発カードサービス開発カード デジタル通信①デジタル通信① デジタル通信②デジタル通信② デジタル通信③デジタル通信③

Copyright

◆センターで留守番電話の録音 ・管理
を行うシステムを開発！

留守番電話留守番電話

利用単価10Gup

アナログアナログ デジタルデジタル ハイスピードハイスピード

①①
ディジタル通信技術ディジタル通信技術

通信網のデジタル化

利用単価30Gup

デジタル通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

デジタル化する事が可能！

②②
通信制御技術通信制御技術

通信網のデジタル化

利用単価30Gup

デジタル通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

デジタル化する事が可能！

③③
非音声通信技術非音声通信技術

通信網のデジタル化

利用単価30Gup

デジタル通信①・②・③

を三枚そろえると通信網を

デジタル化する事が可能！

今回のワークを振り返ってみよう！

デジタル化 ハイスピード化

Copyright

アナログ デジタル ハイスピード

携帯電話業界を見る！
初期の市場

Copyright

基地局建設 商品・サービス
開発

商品・サービス

コスト増

携帯電話業界を見る！
成長してきた市場

Copyright

基地局建設 商品・サ ビス
開発

価格競争

さらなる成長へ
携帯電話業界を見る！

インフラ増強 商品・サービス

Copyright

インフラ増強 商品 サ ビス
開発

トラフィック
増
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携帯電話業界のビジネスサイクルとは…

携帯電話業界を見る！

Copyright

インフラ投資 商品・サービス
開発

新規顧
客開拓

サービス
提供

サービス
開発

携帯電話業界のビジネスの本質
実際の仕事の比重は？

Copyright

客開拓 提供 開発

インフラ構築・整備

新サービス開発による
潜在ニーズへの対応 潜在ニーズ

つねに顧客視点で考える
携帯電話業界のビジネスの本質

Copyright

潜在ニーズ

インフラ構築による
安定したサービス提供

日常の
顕在ニーズ

今回のワークを振り返ってみよう！

獲得顧客数 平均客単価×

CopyrightR
e
v
i
e
w
 
o
f
 
t
h
e
 
W
o
r
k

利益率 利益× ＝
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12 月 21 日（水）1限 本学キャリアプランニング科 2年生は、4月から取り組んでいる
プロジェクト活動の集大成として、ご協力いただいた企業・団体の方々をお招きして「プ
ロジェクト活動 成果発表会」を開催した。 
 学生達はこれまでの活動をプロジェクトチームごとにスライドにまとめ、緊張の面持ち
ながらも堂々と発表していた。また、プロジェクト内容をポスターにして会場の壁面に掲
示したプロジェクトチームもあり、個性豊かで大変華やかな発表会であった。  
 地域とのつながり・関わりを学生自らが考える足掛かりとして取り組んだプロジェクト
活動は、今回の成果発表会をもって今年度の活動を終了したが、この 1年、学生達は机上
の理論だけでは身につけることができない様々な知識を皆様から頂戴し、随分と成長する
ことができた。 
 プロジェクト活動をとおして、ご支援・ご指導をいただいた皆様に、この場を借りてお
礼を申し上げたい。 
 

 キャリアプランニング科 プロジェクト活動成果発表会 

  開 催 日：平成 23年 12月 21日（水） 

  会 場 ：豊橋創造大学 B14教室 

  参加人数：キャリアプランニング科 2年生 87名 

       来賓 7名 

       教職員 28名 

  来 賓 ：愛知県豊橋警察署 生活安全課 課長   大崎 逸朗 様 

             生活安全課 巡査部長 太田 裕之 様 

NPO法人 東三河自然観察会 会長    梶野 保光 様 

(株)エフエム豊橋 取締役統括部長    竹内 宏和 様 

ワタナベローズナーセリ 代表    渡辺 真臣 様 

ガーデンガーデン（株）         坂井 奈津子様 

豊橋市産業部産業政策課 主査      田村 明浩 様 
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情報ビジネス学部 3・4年生は、4月から取り組んでいるプロジェクト活動の集大成とし
て、ご協力いただいた企業・団体の方々をお招きして「プロジェクト活動 成果発表会」を
開催した。 
 学生達はこれまでの活動をプロジェクトチームごとにスライドにまとめ、堂々と発表す
ることができた。また、プロジェクト活動を通して社会人としての心構えを身につけた学
生達の多くはスーツ姿で発表会に臨んでいた。本格的な就職活動が開始したこともあり、
その表情は普段学内でみせる姿と違い、随分と引き締まった大変印象深いものであった。 
 発表会終了後には、お世話になった企業・団体様を囲んでの懇親会も開催され、その席
上では、教員と参加学生による投票で選出された 3つのプロジェクトチームが学長賞とし
て表彰された。会場には活動成果を認められた受賞メンバーだけでなく、プロジェクト活
動をやり遂げた達成感とお互いの活動内容を称えあう学生同士の誇らしげな笑顔であふれ
ていた。 
 地域とのつながり・関わりを学生自らが考える足掛かりとして取り組んだプロジェクト
活動は、今回の成果発表会をもって今年度の活動を終了したが、この 1年、学生達は机上
の理論だけでは身につけることができない様々な知識を皆様から頂戴し、随分と成長する
ことができた。 
 プロジェクト活動をとおして、ご支援・ご指導をいただいた皆様に、この場を借りてお
礼を申し上げたい。 
 

情報ビジネス学部 プロジェクト活動成果発表会 

 開催日：平成 23年 12月 22日（木） 

 会場：豊橋創造大学 B14教室 

 参加人数：情報ビジネス学部 3年生 47名 

          〃    4年生  4名 

      来賓 9名 

      教職員 28名 

 来賓：（株）サーラコーポレーション 総務部   鈴木 三博 様 

（株）サイエンスクリエイト  

インキュベーション事業部次長  齋藤  敏  様 

ヤマサちくわ（株）総務部 総務課長    早川 尚宏 様 

豊橋商工会議所 青年部 

炎の祭典委員会 委員長     佐野 大輔 様 

               副委員長    白井 成明 様 

                〃      西崎 宏軌 様 

                〃      藤田 修一郎 様 

（株）ブレインシティ 代表取締役     市原 清志 様 

豊橋市企画部政策企画課 主査       増田 明  様 
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